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Educación 

Garantizar la calidad de vida de las 

personas de una ciudad contribuye a la 

generación de competencias y 

conocimientos que incentivan la 

productividad, la equidad y la eficiencia 

económica que a largo plazo aporta al 

desarrollo y crecimiento económico. En 

este capítulo se analizan los indicadores 

del sistema educativo de la ciudad de 

Ibagué, su funcionamiento y la evolución 

de las tasas de cobertura y calidad durante 

los años 2019 a 2022. 

Este análisis parte de la población total en 

edad escolar en la ciudad donde se ha 

evidenciado un aumento para el último 

año ubicándose en 95.421, distribuidos en 

los cuatro niveles educativos; en primer 

lugar están los niños que ingresan a grado 

preescolar con una edad de 5 años que 

para el año 2022 eran 7.631; quienes 

cursan la básica primaria lo componen 

personas entre los 6 y 10 años en los 

grados de primero a quinto, que son la 

mayoría de la población en esta edad 

escolar representadas por 40.592; la 

básica secundaria son niños entre los 11 y 

14 años que pueden cursar los grados de 

6to a 9no quienes son 33.995 personas y 

por último la población en edad de cursar 

la media que son los grados décimo y 

onceavo son 13.230 jóvenes que se 

encuentran entre los 15 y 16 años. 

El análisis entorno a la matrícula registrada 

en el año 2022, refleja una disminución de 

5,24 puntos porcentuales que indican que 

5.509 menores ingresaron a la etapa 

escolar en comparación con el año 2021, 

este comportamiento negativo en la 

variación de matrículas ha sido negativo 

desde el año 2015. 

Figura 25. Matrícula total. Ibagué, 2019 – 2022. 

 

Fuente. Secretaría de Educación Municipal. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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La oferta educativa en su desagregación 

por naturaleza de establecimientos oficiales 

y no oficiales, indica que el 73% del total de 

matrícula corresponde a los 

establecimientos públicos de la ciudad; 

aunque se evidencia una variación positiva 

en ambos tipos, la mayor se concentra en la 

matrícula en establecimientos no oficiales o 

privados donde se evidencia un aumento 

del 13,48% en la matrícula total con relación 

al año 2021. 

Así mismo, el comportamiento en la 

participación de la matrícula en 

establecimientos oficiales y no oficiales es 

similar a lo largo de los años, donde 

predomina la vinculación de población en 

edad escolar a los establecimientos 

oficiales de la ciudad. 

Figura 26. Matrícula según naturaleza del establecimiento. Ibagué, 2019 – 2021. 

 

Fuente. Secretaría de Educación Municipal, SIMAT – Sistema Integrado de Matrícula. 

Figura 27. Participación de matrícula según naturaleza del establecimiento. Ibagué, 2019 – 2022. 

 

Fuente. Secretaría de Educación Municipal, SIMAT – Sistema Integrado de Matrícula. 
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Las tasas de cobertura indican el 

porcentaje de personas que están 

matriculadas en el sistema educativo con 

respecto a la población en el rango de 

edad adecuado para estar estudiando; se 

analizará en primer lugar la tasa de 

cobertura bruta que no tiene en cuenta la 

edad adecuada para cursar un nivel 

educativo en específico, es decir incluye 

los matriculados en extra-edad en los 

diferentes niveles; el mayor aumento se 

presentó en los niveles educativos de 

transición con 6,74 puntos porcentuales y 

secundaria con 3,9%.  

Figura 28. Tasa de cobertura bruta por nivel Educativo. Ibagué, 2010 - 2022. 

 

Fuente. SIMAT – Sistema Integrado de Matrícula, con base en Censo de Población y Vivienda 2018. 

La cobertura neta que si tiene en cuenta la 

paridad entre los rangos de edad que se 

relacionan con los niveles educativos de la 

población en edad escolar se ha 

comportado de forma negativa desde el 

año 2019, donde la mayor variación se dio 

en el nivel educativo de media con el -

4,98% y el nivel de media de -3,38pp lo 

que indica que hay menos jóvenes en este 

nivel que corresponden a las edades 

pertinentes para cursar décimo y onceavo 

grado. 
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Figura 29. Tasa de cobertura neta por nivel Educativo. Ibagué, 2010 - 2022 

 

Fuente. SIMAT – Sistema Integrado de Matrícula, con base en Censo de Población y Vivienda 2018. 
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Mercado laboral

La coyuntura del mercado laboral 

determina las condiciones de desarrollo 

económico y evidencia el nivel de 

oportunidades disponibles para la 

población relacionadas con el acceso a un 

trabajo que proporcione las condiciones 

de vida que requieren; en este sentido, se 

analiza la situación de Ibagué en el año 

2022, se parte de la estructura laboral de 

la ciudad, el comportamiento del 

desempleo, la tasa general de 

participación y la tasa de ocupación, 

comparada con las de 13 ciudades y áreas 

metropolitanas. 

La población de la ciudad se estimaba 

para el año 2022 en 505.576 personas de 

las cuales 413.414 se encontraban en edad 

de trabajar es decir tenían 14 años o más. 

De estas personas 224.761 participaban 

en el mercado laboral que se identifican 

como la población económicamente 

activa o fuerza de trabajo y 188.653 no 

participan del mercado laboral se 

reconocen como inactivos o población 

fuera de la fuerza laboral; en esta 

categoría se encuentran amas de casa, 

estudiantes, entre otros. De las personas 

que participan en el mercado laboral 

187.681 se encontraban ocupadas y 

37.080 en situación de desempleo. De las 

personas ocupadas el 49% tenían empleos 

formales con un total de 92.904 personas 

y el restante el 51% en la informalidad con 

un total de 94.777 personas. 

Figura 30. Indicadores de mercado laboral Ibagué, trimestres oct 2021 - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

Entre el trimestre 4 del 2021 y del 2022, el 

comportamiento de las variables que 

reflejan la situación del mercado laboral 

en la ciudad estuvo delimitado por la 

variación de 0,6 puntos porcentuales de la 

población en edad de trabajar que se 

incrementó en 2.416 personas; la fuerza 

de trabajo tuvo una variación de 0,7% con 

1.485 personas más en esta categoría y 

5.590 ocupados menos que significan una 
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disminución del -2,9% en comparación 

con el mismo trimestre del año anterior; 

en este sentido el número de 

desocupados aumentó en 7.075 personas 

es decir hay 23,6% personas más en esta 

categoría. 

Figura 31. Indicadores de mercado laboral Ibagué, trimestres oct 2021 - dic 2022. 

 
Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

En comparación con las 23 ciudades y 

áreas metropolitanas la ciudad de Ibagué 

se encuentra en el tercer lugar de la tasa 

desempleo más alta del país luego de 

Quibdó con una tasa de 16,5%; se registra 

superior a la de las 13 ciudades y áreas 

metropolitanas en 6,6 puntos 

porcentuales. 

De acuerdo al comportamiento entre las 

cuatro ciudades que conforman la Región 

Administrativa de Planificación del Eje 

Cafetero la ciudad es la que mayor tasa de 

desempleo presenta seguida por Armenia 

con el 12,7%, luego se ubica Pereira con el 

10,7% y por último Manizales con una tasa 

de 9,7% 

Figura 32. Tasa de Desempleo. 23 ciudades, trimestre oct - dic 2022. 

 
Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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La tasa global de participación de la 

ciudad cierra para el año 2022 en 54,4% es 

11,4 puntos porcentuales menor a la 

registrada para el total de las 13 ciudades 

y áreas metropolitanas, se ubica en el 

vigésimo tercer lugar entre las TGP del 

país. Entre las ciudades de la RAP Eje 

Cafetero la ciudad es la que menor tasa 

tiene superada por Armenia con una tasa 

de 56,8%, Manizales con el 60,6% y Pereira 

con el 62,5%; es decir que la presión de la 

población en edad de trabajar sobre el 

mercado laboral en la ciudad de Ibagué es 

menor en comparación con las demás, 

este aspecto se relaciona con la expulsión 

de talentos en las ciudades debido a la 

ausencia de oportunidades de 

crecimiento y desarrollo profesional y 

personal. 

Figura 33. Tasa Global de Participación. 23 ciudades, trimestre oct - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

La tasa de ocupación para el cierre del 

2022 en la ciudad se Ibagué se ubicó en 

45,4%, por debajo de la tasa para el total 

de las 13 ciudades y áreas metropolitanas 

en 13,8 puntos porcentuales, en el lugar 

22 entre las 23 ciudades y áreas y 

metropolitanas que evalúa el DANE.  

Entre las ciudades de RAP Eje Cafetero 

presenta la tasa de ocupación más baja, el 

mejor valor lo tiene Pereira con una tasa 

de 56,0%, seguida por Manizales con el 

55,4% y en tercer lugar Armenia con una 

de 49,5%. 
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Figura 34. Tasa de Ocupación. 23 ciudades, trimestre oct - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

Analizar el comportamiento de los 

ocupados según su distribución por ramas 

de actividad económica brinda la 

información suficiente para identificar la 

ubicación de las personas ocupadas y 

cuáles son los sectores o ramas que se 

deben fortalecer para su mejora y 

generación de empleo. En este sentido, las 

siete ramas que componen el 70% del 

total de los ocupados son Comercio y 

reparación de vehículos que ocupa un 

total de 42.454 personas y su variación en 

comparación con el trimestre 4 del año 

2021 es del 5,3% es decir se encuentran 

2.137 personas más en esta rama de 

ocupación en la ciudad; así mismo en la 

rama de Administración pública y defensa, 

educación y atención de la salud para el 

cierre del año 2022 se encuentran 

ocupados 32.940 personas y se evidencia 

una disminución de 5.119 personas 

ocupadas en esta actividad; con relación a 

las Actividades profesionales, científicas, 

técnicas y servicios administrativos 

representan el 12% del total de los 

ocupados en la ciudad para el trimestre 4 

del 2022, se evidencia un aumento de 5,7 

puntos porcentuales que refleja que 1.194 

personas más se encuentran vinculadas a 

esta rama; en la actividad de Industrias 

manufactureras se muestra una 

diminución de -0,8 puntos porcentuales 

en comparación con trimestre 4 del año 

2021; refleja que se encuentran 159 

personas menos en esta rama de actividad 

en la ciudad. 
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Figura 35. Ocupados según ramas de actividad CIIU 4 A.C*. Ibagué, trimestres oct 21 a dic 22. 

 

*Clasificación Industrial Internacional Uniforme adaptada para Colombia, 4ª revisión. 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

Por posición ocupacional los ocupados de 

la ciudad se encuentran principalmente en 

las categorías de Obrero, empleado 

particular y trabajador por cuenta propia. 

En este sentido entre el trimestre 4 del 

2021 y el mismo trimestre del 2022 se 

evidenció un mayor incremento en la 

categoría de Trabajador familiar sin 

remuneración, hay 2.911 personas más en 

comparación con el año 2021, es decir 

hubo un aumento de 234%. Seguido por 

la categoría de Otro que tuvo un aumento 

del 51% al pasar de 0 a 142 en el año 2022. 

La tercera categoría con mayor aumento 

es la de patrón o empleador, hay 836 

personas más en comparación con el año 

2021, es decir hubo un aumento de 32 

puntos porcentuales en el número de 

ocupados en esta categoría. La mayor 

disminución se presentó en la posición 

Empleado doméstico; se reflejó -1.794 

personas en comparación con el año 2021 

se evidenció una diferencia de -51%. 

Figura 36. Ocupados según posición ocupacional. Ibagué, trimestres oct 21 - dic 22. 

 
*Clasificación Industrial Internacional Uniforme adaptada para Colombia, 4ª revisión. 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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La población fuera de la fuerza laboral que 

no hace parte de la población 

económicamente activa están 

compuestos en un 57% por personas que 

se dedican a oficios del hogar, el 22% que 

se encuentran estudiando y el 20% que 

indican otras razones. La mayor 

disminución se evidenció en la categoría 

de los que indican tener otras razones, en 

comparación con el trimestre 4 del año 

2021 se redujo en -3.180 personas con el 

-8%. 

Figura 37. Población fuera de la fuerza laboral, según actividad. Ibagué, trimestres oct 21 a dic 22. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

La informalidad ha sido un aspecto que a 

lo largo de los años ha impactado el 

mercado laboral de la ciudad de Ibagué; 

en el último año la tasa de informalidad 

disminuyó en 4,2 puntos porcentuales que 

se representa en 94.777 personas. La tasa 

de Ibagué es 7,4 puntos porcentuales 

mayor a la registrada para las 13 ciudades 

y áreas metropolitanas. 

Figura 38. Informalidad laboral. Ibagué y 13 ciudades y A.M, trimestres oct 2021 - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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Los indicadores de mercado laboral de la 

población joven que son de las personas 

entre los rangos de edad de 14 a 28 años; 

indican para la ciudad de Ibagué que 

población en edad de trabajar está 

compuesta por 110.868 personas, de las 

cuales la población económicamente 

activa son 53.454 y los ocupados se 

componen 40.129 personas y los 

desocupados 13.325; la variación en la 

composición entre el trimestre 4 del 2021 

y el mismo trimestre del 2022 ha sido 

negativa. La PEA disminuyó en -4.385 

personas y los ocupados en -2.217. 

Un aspecto positivo es la disminución de 

la población fuera de la fuerza laboral en 

0,6 puntos porcentuales. 

Figura 39. Indicadores de mercado laboral, (población joven 14 a 28 años), Ibagué, trimestres oct 2021 - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

La Tasa global de participación en la 

población joven indica que la ciudad de 

Ibagué en el ranking de las 23 ciudades se 

ubica en el décimo sexto lugar; entre las 

ciudades de la RAP eje cafetero se 

encuentra en el puesto 3 Pereira A.M con 

una tasa de 59,4%, Manizales en sexto con 

el 57,2% y Armenia con el 50,6% en el lugar 

número 12. 

Figura 40. Tasa Global de Participación 23 ciudades y A.M, trimestre oct - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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La tasa de ocupación de la ciudad se 

encuentra en lugar décimo noveno entre 

las 23 ciudades y AM; entre las ciudades 

que componen la RAP Eje cafetero es la 

ciudad con la tasa más baja; la ciudad con 

la tasa más favorable es la de Manizales 

con el 49,5%, seguido por Pereira A.M con 

el 49,3% y Armenia con el 38,3%. 

Figura 41. Tasa de Ocupación. 23 ciudades y A.M, trimestre oct - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

La tasa de desempleo de la población joven 

en la ciudad para el cierre del año 2022, es 

la segunda mayor a nivel nacional y entre 

las ciudades de la RAP Eje cafetero, la sigue 

Armenia con una tasa de 24,3%, Pereira A.M 

con el 17,0% y Manizales que presenta la 

segunda tasa más baja a nivel nacional con 

el 13,5%. 

Figura 42. Tasa de Desempleo. 23 ciudades y A.M, trimestre oct - dic 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

Se evidencian entonces las condiciones 

estructurales que determinan las 
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históricamente se ha ubicado en los 

niveles altos de desempleo en 

comparación con las ciudades con 

similares características, que cuentan con 

una presión en el mercado laboral cada 

vez menor debido a la fuga de talentos y 

las oportunidades de acceder a un trabajo 

de acuerdo a las condiciones educativas y 

perfiles son escasas; este último aspecto 

se evidencia debido a los resultados de 

ejercicios cualitativos realizados por el 

programa Ibagué Cómo Vamos a partir de 

la Encuesta de Percepción Ciudadana 

2022 y el DANE por medio de la Encuesta 

de Pulso Social para diciembre del 2022; 

en la primera referencia se identifica que 

el 76% de los ibaguereños indican que se 

encuentran en desacuerdo con la frase “En 

Ibagué es fácil encontrar trabajo” y tan 

sólo el 9% están de acuerdo, este 

resultado destaca la insatisfacción que hay 

con las condiciones de acesibilidad al 

empleo que hay en la ciudad; por otra 

parte los resultados de la autoridad 

estadística del país detalla que la ciudad 

es la tercera más positiva en su posición 

de creer que “Aumentará mucho” el 

empleo el país en los próximos 12 meses 

con el 5,1%, así mismo entre los resultados 

de las ciudades de la RAP eje cafetero se 

evidencia que las ciudades más negativas 

que indican que “Disminuirá mucho” se 

encuentra Manizales con el 31,5%, 

seguido de Pereira A.M con el 30,0%. Una 

pregunta contenida en la encuesta del 

DANE hace referencia a si ¿Las actividades 

del trabajo que usted realiza están 

relacionadas con la formación educativa 

que usted obtuvo en el pasado?, los 

resultados para la ciudad muestran la 

brecha de capital humano relacionado 

con la pertinencia de la educación, en la 

opción de “no obtuvo educación” Ibagué 

es la tercera con mayor porcentaje de 

respuesta con el 20,5%, superada por 

Neiva con el 28,0% y Sincelejo con el 

28,1%; la opción negativa indica que la 

ciudad es la segunda con menor 

porcentaje, el 20,5% indica que sus 

actividades laborales no tienen relación 

con la educación obtenida, y la respuesta 

positiva la posiciona como la séptima con 

mayor porcentaje con 55.608 personas si 

realizan trabajos vinculados con los 

conocimientos educativos adquiridos, 

entre las ciudades de la RAP eje cafetero 

es la tercera en esta opción de respuesta 

superada por Manizales con el 51,7% y 

Armenia con el 49,9%. 

Con relación a las dinámicas de oferta y 

demanda en el mercado laboral de la 

ciudad se destaca la presencia y acción de 

las Agencias de Empleo vinculadas al 

Servicio Público de Empleo, SPE, que 

cumplen el objetivo de ser intermediarias 

en las acciones de gestión y colocación del 

capital humano en las posiciones 

laborales acordes a sus perfiles; se hará 

una revisión de las operadas por el SENA 

y Caja de Compensación Familiar Fenalco 

del Tolima, Comfenalco Tolima; para 

luego hacer un énfasis en los registros del 

SPE. 
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La oferta laboral la comprenden las 

personas económicamente activas 

disponibles y en busca de un trabajo 

acorde a sus perfiles, competencias y 

habilidades, de acuerdo a sus capacidades 

de operación la agenda que mayor 

registros de oferentes registrados en sus 

bancos de hojas de vida su tendencia se 

mantiene en cada uno de los años que en 

promedio se obtienen 13.474 registros al 

año; en la agencia operada por 

Comfenalco Tolima se obtienen en 

promedio un total de 6.714 registros al 

año, mientras que en la plataforma 

nacional es de 10.612 registros. Cabe 

resaltar que esta información es un 

estimado de la información, puede 

reportar duplicidad debido a que un 

oferente puede registrarse en un 

sinnúmero de plataformas de búsqueda 

de empleo. 

Figura 43. Oferentes registrados según operador del servicio público de empleo, Ibagué, 2018 - 2022. 

 

Fuente. APE - SENA Tolima, MPC - Comfenalco Tolima, GML – SPE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

Según sexo los registros en las 

plataformas de intermediación en el 

mercado laboral son mayores en las 

mujeres sin distinción de la plataforma 

que se utilice este aspecto es en particular 

relacionado con las brechas presentes y 

que segregan a las mujeres en su 

vinculación o permanencia en los puestos 

de trabajo, aspecto que se vincula con la 

cultura la idoneidad o la preferencia de los 

tipos de trabajos que son demandados 

por ellas. 

Figura 44. Oferentes registrados por sexo según operador del servicio público de empleo, Ibagué 2022. 

 
Fuente. APE - SENA Tolima, MPC - Comfenalco Tolima, GML – SPE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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La demanda de las empresas se expresa 

en la cantidad de vacantes que publican 

en las plataformas de intermediación, 

registros que han aumentado con el paso 

de los años, aunque tuvo una disminución 

en el año 2020 como resultado de los 

efectos que generó la pandemia en el 

mercado laboral y que llevó a los sectores 

a tomar decisiones; es de destacar que la 

cifra en el año 2021 y 2022 se recuperó 

debido a registros mayores a los 

obtenidos en años anteriores a la 

pandemia. 

Figura 45. Vacantes registradas según operador del servicio público de empleo, Ibagué, 2018 - 2022. 

 

Fuente. APE - SENA Tolima, MPC - Comfenalco Tolima, GML – SPE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

El resultado de la intermediación en el 

mercado laboral se refleja en el número de 

colocados en los cargos que se 

demandan, es decir el empalme que se da 

entre los perfiles que ofrecen y demandan 

empleos; se evidencia que este resultado 

es menor en gran proporción en 

comparación con el número de vacantes y 

hojas de vida registradas, este fenómeno 

responde a varias situaciones que suceden 

en el mercado como la existencia de 

brechas de capital humano en razón a la 

pertinencia en la educación que tienen los 

perfiles de la oferta que no tienen relación 

con las vacantes disponibles, así como la 

experiencia o la calidad del trabajo, un 

sesgo que se refleja en esta cifra es la 

ausencia de información sobre la duración 

de la vinculación de los colocados y las 

razones de las desvinculación en caso de 

presentarse, esta desagregación 

permitiría un mayor análisis sobre la 

efectividad de la intermediación laboral y 

la necesidad del cierre de brechas de 

capital humano. 
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Figura 46. Número de colocados según operador del servicio público de empleo, Ibagué, 2018 - 2022. 

 

Fuente. APE - SENA Tolima, MPC - Comfenalco Tolima, GML – SPE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

 

La tasa de trabajo infantil en la ciudad es menor a la de las 13 ciudades y A.M en 0,5 

puntos porcentuales para el año 2022, en el año 2021 fue superior 1,5 pp y 2020 esta tasa 

fue menor a la registrada en las 13 ciudades. 

Figura 47. Tasa de trabajo infantil. Ibagué y 13 áreas, trimestre IV 2017 – 2022. 

 

Fuente. Gran Encuesta Integrada de Hogares - DANE. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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Seguridad ciudadana 

Una esfera de la calidad de vida se 

relaciona con la capacidad de la 

ciudadanía para sentirse y estar seguros 

en el entorno, tanto para la determinación 

de sus habilidades y actitudes como para 

su desarrollo personal, profesional y 

ambiental. En este sentido se considera la 

seguridad ciudadana como una esfera de 

la calidad de vida, que, a partir del sistema 

judicial, regulatorio y de percepción se 

abordan aspectos como la existencia y 

magnitud de hechos delictivos, violencia y 

efectividad del sistema de regulación en el 

marco de los mismos. La información 

contenida en este capítulo fue 

suministrada para el uso exclusivo de este 

documento por parte del Instituto 

Nacional de Medicina Legal y Ciencias 

Forenses y la Policía Metropolitana, 

además contempla datos relacionados 

con percepción de fuentes como la 

Encuesta de Percepción Ciudadana 

Ibagué 2022 que realiza el programa 

Ibagué Cómo Vamos y las encuestas de 

Convivencia y Seguridad Ciudadana y 

Pulso Social del DANE. 

La presencia de delitos de impacto en la 

ciudad evidencia la situación de seguridad 

de las personas y se relaciona con el 

derecho a desenvolverse libremente en su 

entorno; en este sentido se destaca que el 

número total ha aumentado entre los 

años 2021 y 2022, en un 7,1% que indica 

la ocurrencia de 661 hechos más. La tasa 

por cada 100.000 habitantes para ciudad 

señala que en el año 1.854 personas son 

víctimas de algún delito en la ciudad. 

Figura 48. Total delitos de impacto y tasa por cada 100.000 habitantes. Ibagué 2018 - 2022. 

 

Fuente. Policía Metropolitana de Ibagué METIB. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

La desagregación de los delitos es muy 
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puntos; las extorsiones por su parte han 

tenido un incremento de 20,7 puntos en su 

tasa, y entre los años 2021 y 2022 su 

incremento ha sido el mayor con 9,8 

puntos. 

Figura 49. Delitos de impacto registrados (tasa por cada 100.000 habitantes). Ibagué 2018 – 2022. 

 

Fuente. Policía Metropolitana de Ibagué METIB. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

En términos absolutos se evidencia que en 

el caso de los homicidios aunque tuvo en 

el año 2021 el mayor número de casos, en 

el año 2023 disminuyeron en 26; sin 

embargo, es la extorsión uno de los 

delitos a los que se debe prestar atención 

debido al aumento en su ocurrencia y al 

ser el mayor número de casos 

presentados entre los años 208 y 2022; 

que además se ven incentivados por los 

altos niveles de desempleo, ausencia de 

autoridad y auge de los ‘gota a gota’ 

fenómeno particular en el amplio tamaño 

de las economías populares e informales 

con los que cuenta la ciudad. 

Figura 50. Delitos de impacto registrados. Ibagué, 2018 - 2022. 

 

Fuente. Policía Metropolitana de Ibagué METIB. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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con una tasa de 99,8 y a residencias con el 

95,2; estos tres tipos representan el 63, 7% 

del total de los registrados en el 2022. Cabe 

resaltar la tendencia de los delitos que se 

reflejan, aunque la cultura de denunciar no 

está arraigada en los comportamientos de 

los ciudadanos, se evidencia que la 

inseguridad prima en el día a día en la 

ciudad. 

Figura 51. Delitos de impacto registrados (tasa por cada 100.000 habitantes). Ibagué 2018 – 2022. 

 

Fuente. Policía Metropolitana de Ibagué METIB. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 

Con relación al número de casos presentados 

el hurto a personas aumentó en un 24,5% con 

un aumento de 1.050 casos en el año 2022 

comparación con el 2021; aunque los casos 

dirigidos al comercio y residencias 

disminuyeron en el último año, son casos que 

cuestionan los niveles de seguridad de la 

ciudad y que las autoridades garantizan. 

Figura 52. Delitos de impacto registrados. Ibagué 2018 – 2022. 

 

Fuente. Policía Metropolitana de Ibagué METIB. Cálculos Ibagué Cómo Vamos. 
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mayor disminución reflejaron fueron las 

lesiones personales con el -40,3%, 

seguido por los homicidios con el -26,5% 

y el hurto a residencias con el -25,0%. 

En el día a día de los habitantes de la 

ciudad se tienen percepciones sobre la 

situación de la ciudad y más en términos 

de seguridad que en muchos casos son 

motivadas por el entorno de los medios 

de comunicación u opiniones políticas al 

respecto; en este sentido los ejercicios de 

percepción que incluyen a la ciudad de 

Ibagué evidencian algunos de estos 

aspectos de conocimiento o satisfacción 

como una forma de percibir y hacer 

realizar un balance sobre el pensamiento 

de las personas sobre las condiciones de 

seguridad a las que están expuestas. 

La efectividad de la justicia y el accionar de 

las entidades responsables de la garantía 

de la seguridad para las personas ha sido 

un aspecto cuestionable para el acceso a 

las instancias de control, en el año 2022 

del total de los 10.007 delitos reportados, 

se realizaron 3.210 denuncias, 

representadas en el 32,1%; 1.729 capturas 

que evidencian el 53,9% de las denuncias; 

es decir que los problemas sociales de 

seguridad, en conjunto con la ausencia de 

efectividad de la justicia sesgan el análisis 

objetivo e impactan la percepción y 

sentimiento de las personas con relación a 

su entorno. 

Es así como la Encuesta de Percepción 

Ciudadana 2022 para Ibagué, evidencia 

que el 26% de las personas encuestada 

indican que se sienten inseguros en el 

barrio donde viven, así como en la ciudad 

en general, entre los problemas que 

identifican con mayor presencia en su 

ciudad se encuentra la drogadicción con 

el 72%, el tráfico de drogas con el 65% y 

atracos callejeros con el 59%; este aspecto 

relacionado con los resultados reportados 

por la METIB para el año 2022, evidencia 

la presencia de hechos delictivos 

vinculados con las drogas pero a su vez 

con los hurtos a las personas. 

El DANE adelanta dos encuestas que 

incluyen percepciones de seguridad para 

las 23 ciudades y áreas metropolitanas; la 

Encuesta de Pulso Social indaga por el 

nivel seguridad que siente las personas en 

el barrio cuando caminan de noche en el 

barrio donde viven, los resultados de esta 

pregunta evidencian que del total de 

219.253 personas encuestadas el 59,5% se 

sienten inseguros, lo que la ubica en el 

puesto 11 con mayor nivel de inseguridad 

para esta pregunta; entre las ciudades que 

hacen parte de la Rap Eje Cafetero es la 

ciudad con mayor respuesta negativa 

sobre este aspecto; las ciudades de Pereira 

y Manizales se encuentran en los lugares 

21 y 23, con la percepción de inseguridad 

más baja. Sobre la pregunta de 

percepción de seguridad de caminar en el 

día en el barrio donde vive, el 53,6% 

indican sentirse inseguros, en Ibagué que 

la ubica en el puesto 10 entre las ciudades 

con menores niveles de seguridad. 



 

54 

 

La Encuesta de Convivencia y Seguridad 

Ciudadana 2022, aborda la percepción de 

la población mayor de quince años en las 

23 ciudades y áreas metropolitanas; 

algunos de sus resultados para la ciudad 

de Ibagué indican que las tres causas 

principales de que las personas se sientan 

inseguras en sus barrios son en un 89% 

‘Porque hay delincuencia común, robos, 

agresiones’; seguido por el 66% que 

señala ‘Porque hay poca presencia de la 

fuerza pública (Policía, Ejercito)  y el 

59% señala que es ‘Por información que 

recibe a través de redes sociales o escucha 

en la calle’. Sobre la pregunta del 

sentimiento de inseguridad de las 

personas en lugares públicos, más del 

50% señalan las vías públicas y las plazas 

de mercado y calles comerciales; seguido 

por más del 40% que indican parques 

públicos, espacios recreativos o 

deportivos; Transporte público 

(incluyendo paraderos y estaciones) y 

Cajeros automáticos en vía pública. Estos 

resultados respaldan los datos objetivos 

sobre la poca confiabilidad y el entorno 

seguro que se genera en la percepción de 

la ciudadanía, esto limita el desarrollo de 

las personas libremente y la confianza en 

la ciudad. 

Figura 53. Percepción de inseguridad en lugares públicos. Ibagué 2022. 

 

Fuente. Dane, Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2022. 

En este sentido y como respaldo a una de 

las principales causas que tiene la 

percepción de inseguridad relacionada 

con la falta confiabilidad institucional y 

efectividad de sus actividades, la encuesta 

en mención refleja unos resultados sobre 

la contribución de las instituciones a la 

seguridad de la ciudad o municipio, 

donde la ciudadanía reconoce en mayor 

medida las acciones de la Policía pero este 

reconocimiento es de menos del 30% de 

la población encuestada; la Alcaldía es la 

institución que menor contribución 

percibe la ciudadanía que hace para la 

mejora de la seguridad de la ciudad. 
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Figura 54. Percepción sobre la contribución de las instituciones a la seguridad de la ciudad o municipio. Ibagué 2022. 

 

Fuente. Dane, Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2022. 

La ciudad se ha convertido en un lugar 

donde las personas empiezan a desconfiar 

de las instituciones debido a los bajos 

resultados de efectividad y donde al ser 

los lugares públicos los sitios donde más 

inseguridad sienten; se reconoce que hay 

mucho por hacer en materia de presencia, 

respeto y ejecución de autoridad y orden 

en la ciudad; a diario debido a que la 

percepción se ve influenciada por medios 

de comunicación y el voz a voz en la 

ciudad es cada vez más negativa y es un 

gran reto ejecutar las acciones necesarias 

para contribuir a la mejora del entorno 

seguro y accesible para todos los 

ciudadanos. 
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