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Presentacion

El Programa Ibagué CoOmo Vamos es una iniciativa ciudadana que nace en el afio
2010 como producto de la alianza interinstitucional entre la Camara de Comercio
de Ibagué, la Universidad de Ibagué y el periédico El Nuevo Dia y cuenta con el
apoyo técnico de la Fundaciéon Corona, la Casa Editorial El Tiempo y la Camara
de Comercio de Bogota. El objetivo principal del Programa consiste en incidir en
las politicas publicas dirigidas al mejoramiento de la calidad de vida y fomentar el
debate entre distintos actores para la definicién de un imaginario colectivo sobre la

calidad de vida y la construccion de una ciudad justa y sustentable.

Esta iniciativa existente en otras siete ciudades del pais: Bogot4, Cali, Medellin,
Barranquilla, Bucaramanga, Cartagena y Valledupar, promueve la eficiencia y
transparencia de los gobiernos locales a través de la construccion, consolidacion y
entrega oportuna de informacién por parte de la Administracion municipal, lo cual a
sSu vez se constituye en insumo fundamental para la evaluacién de las politicas
publicas y la toma de decisiones. Asi mismo, el Programa genera espacios de
debate para analizar las probleméticas de la ciudad y proponer soluciones que
permitan la construccién de una ciudad mas amable, incentiva la participacion de
una ciudadania mejor informada y responsable y crea alianzas estratégicas para el
desarrollo de politicas que mejoren la calidad de vida en la ciudad pues vincula en
sus discusiones a la academia, los gremios, medios de comunicacién y ciudadania

en general.
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Para el logro de estos resultados, el Programa cuenta con dos tipos de
indicadores: técnicos y de percepcion. Los primeros hacen referencia a datos
cuantitativos y cualitativos de diferentes dimensiones relacionadas con la calidad
de vida de las personas, tales como pobreza, desigualdad, educacion, salud,
vivienda, servicios publicos domiciliarios, espacio publico, movilidad vial, medio
ambiente, seguridad ciudadana, finanzas publicas, recreacion y deporte, y
desarrollo econémico; estos indicadores permiten hacer una evaluacion objetiva
del bienestar de la poblacion y de la gestion de la administracion municipal. Por su
parte, los indicadores de percepcion consultan la opinion de la ciudadania en los
diferentes temas que afectan su bienestar y calidad de vida. Estas dos mediciones
se realizan anualmente y se constituyen en el instrumento fundamental de las

mesas técnicas y foros donde se debaten las probleméticas de la ciudad.

El presente documento expone la primera evaluacion de calidad de vida para la
ciudad de Ibagué durante el periodo 2009-2010 y est& estructurado de la siguiente
manera: En la primera parte se realiza una descripcidbn metodoldgica y del
concepto de calidad de vida utilizado por el Programa Ibagué Cémo Vamos. En la
segunda parte se presenta el contexto demografico, de pobreza y desigualdad de
la ciudad. En el tercer capitulo, se presentan los indicadores técnicos de las
distintas dimensiones de calidad de vida analizadas y en la parte final se

presentan las conclusiones y recomendaciones.

Se espera con este informe empezar a construir un sistema de informacion socio-
econdémico que contribuya al desarrollo de la ciudad y permita hacer de Ibagué un

mejor lugar para vivir.
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Parte 1

Aspectos Metodologicos
y Conceptuales
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El Concepto De Calidad De Vida

Desde la década de los setenta, distintas disciplinas, entre ellas la economia,
sociologia y psicologia han adoptado diversas definiciones para el concepto de
calidad de vida, que van desde el acceso a bienes y servicios que garanticen las
condiciones minimas de vida y desarrollo tanto individual como colectivo, pasando
por el conjunto de condiciones necesarias para la felicidad hasta llegar a una

concepcion de calidad de vida como la satisfaccion subjetiva con la vida.

Dentro de los autores que han realizado mayores aportes a la definicion de calidad
de vida, se destacan Amartya Sen y Ruut Veenhoven. El primero de ellos
argumenta que la calidad de vida de una persona puede valorarse en términos de
sus “capacidades basicas”. Este término acufiado por Sen (1980) tenia la
finalidad de separar la habilidad para satisfacer ciertos funcionamientos
crucialmente importantes hasta ciertos niveles adecuadamente minimos. Una
capacidad es la habilidad o potencial para hacer o ser algo — mas técnicamente,
para lograr un cierto funcionamiento -. De esta manera, la capacidad de una
persona refleja combinaciones alternativas de los funcionamientos que ésta pueda
lograr, y que de acuerdo con Sen se dividen en cuatro categorias que se
traslapan: libertad de bienestar, logro de bienestar, libertad de agencia y logro de
agencia. Teniendo en cuenta lo anterior, no se puede tener un unico indicador de
calidad de vida pues de acuerdo con este autor serd un indicador subjetivo en la
medida que cada individuo y cada comunidad realizaran una valoracion diferente

de cada funcionamiento.
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Veenhoven (2000) por su parte, analiza la calidad de vida estableciendo la
diferencia entre oportunidades y resultados y calidades exteriores e interiores. Con
relacion a la primera diferencia, el autor argumenta que las oportunidades son los
medios para lograr una buena vida y estan directamente relacionadas con las
politicas publicas en el campo de la educacion, salud, vivienda, empleo etc...,
mientras que los resultados se refieren a todo lo que se consigue gracias a las
oportunidades y que se constituyen en el principal elemento al momento de

evaluar las politicas publicas y también en su principal motivacion.

En cuanto a la diferencia entre calidades exteriores e interiores, Veenhoven
considera como calidades exteriores el entorno en el que se desenvuelve el ser
humano, este incluye el vecindario, la ciudad, las relaciones interpersonales entre
otros y las calidades interiores se refieren a aquellas que son inherentes a cada
individuo. Al igual que Sen, Veenhoven estima que no se debe utilizar un solo
indicador que resuma la calidad de vida a través de un namero pues podrian
dejarse por fuera muchos aspectos que son dificiles de cuantificar pero que son
relevantes para la vida de las personas.

A partir de los anteriores enfoques, se puede afirmar que si bien en la actualidad
no existe una definicion de calidad de vida que cuente con suficiente consenso, si
hay acuerdo en que es un concepto amplio y multidimensional por las siguientes
razones:
o Incluye no solo aspectos materiales es decir variables relacionadas
con bienes y servicios encaminados a responder a la sobrevivencia del
individuo tales como el PIB per capita, alimentacion, salud, educaciéon y
vivienda sino que tiene en cuenta otros aspectos intangibles tales como la
seguridad, la inclusion, la participacion ciudadana y la justicia, asi como las
condiciones ambientales.
o Tiene en cuenta aspectos internos que afectan la vida de las

personas pero también involucra aspectos externos que tienen que ver con
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las relaciones entre los individuos que conforman una sociedad y la
influencia que tienen las variables politicas, econdmicas e institucionales a
nivel “macro” que indudablemente inciden en el desarrollo de la sociedad
como un todo y de cada uno de los individuos que la conforman.

o Su medicién requiere de la construccion de indicadores técnicos que
presenten objetivamente el comportamiento de las distintas variables que
influyen en la calidad de vida, asi como la utilizacibn de indicadores
subjetivos que reflejen la percepcion de las personas sobre los distintos

aspectos relacionados con su bienestar.

Tomando en cuenta estas consideraciones, la red de ciudades COmo Vamos y en
particular el Programa Ibagué Como Vamos ha acogido como definicion de calidad
de vida: El nivel de acceso a los bienes y servicios que tienen y deben tener las
personas para que se garantice su bienestar y las condiciones basicas de vida y
desarrollo, tanto individual como colectivo, de una poblacion en determinado
territorio, en este caso la ciudad.

Metodologia Utilizada

La evaluacion de la calidad de vida en Ibagué se realizd en las siguientes fases:

1. Seleccion de indicadores: La red de ciudades Como Vamos ha definido una
serie de indicadores clasificados en dimensiones y areas (Ver Tabla 1) de
acuerdo con la definicibn de calidad de vida que se ha adoptado. Asi
mismo, se tienen en cuenta unos escenarios transversales que permiten
conocer la situacién y evolucién de la ciudad en los temas demograficos, de

pobreza, desigualdad y desplazamiento.
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Tabla 1.
Dimensiones y areas de evaluacion de la calidad de vida
Dimension

Vivienda y servicios publicos

Espacio publico y densidad
Habitat Medio Ambiente
Movilidad

Buen gobierno Gestion Publica

Finanzas Publicas

Fuente: Metodologia para la implementacion del Programa Cémo Vamos

2. Recoleccion de informacion: Una vez seleccionados los indicadores a medir
se defini6 como linea base el afio 2009 para analizar la evolucion del afio
2010 y se procedi6 entonces a la recoleccion de informacion recurriendo a
las siguientes fuentes:

v Dependencias de la Administracién Municipal
v Entidades del orden nacional tales como DANE, Departamento
Nacional de Planeacién y Ministerios

v" Investigaciones realizadas por Universidades
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3. Validacion de la informacion: Luego de la recoleccién de la informaciéon se

4.

realizaron reuniones con las distintas dependencias y Secretarias de la
administracion municipal con el fin de revisar, validar la informacion
suministrada por cada una de ellas y conocer en detalle el contexto de los

indicadores.
Realizacion y socializacion del informe: En esta Ultima fase se consolidaron

los indicadores en el informe que a continuacidn se presenta y se socializa

con la ciudadania.

11
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Parte 2

Escenarios Transversales

12
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Ambito Espacial

El municipio de Ibagué est4 ubicado en la zona centro-occidental de Colombia,
entre el valle del Magdalena y el pie de monte de la cordillera central. Ibagué tiene
un area total de 140.589 hectareas de las cuales 136.271 pertenecen al area rural
y corresponden al 97% del area total del territorio, mientras al area urbana le

corresponden las 4.318 hectareas restantes.

IBAGUE POR COMUNAS

Mapa 1. Comunas zona urbana de Ibagué
Administrativamente, Ibagué se encuentra divida en trece comunas para la zona

urbana que comprenden 703 barrios, mientras que la zona rural se divide en 17

corregimientos que incluyen 144 asociaciones veredales y 14 inspecciones.

13
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Demografia

La poblacion proyectada para el afio 2009 a partir de los datos del Censo del afio
2005 era de 521.008 habitantes, mientras que para el 2010 era de 526.547
registrandose una tasa de crecimiento poblacional de 1.06%. Del total de
poblacion, el 94% habita en la zona urbana contrastando con el area del municipio
que como se menciond anteriormente es predominantemente rural. Por comunas,
se encuentra que las que mas concentran poblacion son la ocho, la nueve y la seis
con el 14,5%, 11,9% y 9,3% respectivamente, mientras que las comunas con
menor poblacion son la trece con el 3%, la tres con 4,4% y la comuna cinco con el
5,5%. De acuerdo con el Censo del DANE de 2005, el 1.2% de los habitantes de
Ibagué se declararon afro descendientes, el 0.7% indigenas y el restante 98.1%

no se declard perteneciente a ningun grupo étnico o racial especifico.

En cuanto a la estructura poblacional, para el afio 2009 se encuentra que el
porcentaje de las mujeres en Ibagué era de 51.3% y el porcentaje de hombres era
48.6%. Segun las proyecciones del DANE para el afio 2009, la piramide
poblacional muestra que la poblacién entre 0 y 14 afios correspondia al 27,4% de
la poblacién total; habian 337.307 personas entre 15 y 64 afios que corresponden

al 64.7% y el 7.9% restante correspondia a las personas mayores de 65 afos.

14
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Gréfico 1. Piramide poblacional Ibagué 2009

Por otra parte y como complemento de lo anterior, el indice de envejecimiento
para el afio 2009 se ubicaba en 28,33, esto significa que habia 28 adultos
mayores por cada 100 nifios y jovenes menores de 15 afios, en el afio 2010 este
indicador aumenta a 29,43 reflejando un proceso de transicion demografica que
debera incidir en el disefio de politicas publicas para atender a ese segmento de la

poblacién cada vez mas creciente.

En cuanto a la razén de dependencia, indicador que relaciona la poblacion en
edades econdmicamente improductivas (menores de 15 afios y mayores de 65)
con la poblacién en edades productivas (mayores de 15 afios y menores de 65),
en el aflo 2009 este indicador se ubicaba en 54,46 y para el afio 2010 pasa a
53,88, lo cual es consistente con los resultados presentados anteriormente, es
decir, en este momento existe un predominio de la poblacion en edad productiva
que genera presion sobre el mercado laboral y para la cual se requerira generar

las oportunidades que les permita vincularse a él .

15
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El fendmeno del desplazamiento

De acuerdo con el articulo primero de la Ley 387 de 1997 se reconoce como
desplazado "a toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio
nacional abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas
habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales
han sido vulneradas o se encuentran directamente amenazadas, con ocasion de
cualquiera de las siguientes situaciones: conflicto armado interno, disturbios o
terrorismo internos, violencia generalizada, violaciones masivas de Derechos
Humanos, infracciones al Derecho Internacional Humanitario u otras
circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que puedan alterar o

alteren drasticamente el orden publico".

En Colombia, segun cifras de Accion Social existian en el afio 2009 3.303.979 de
desplazados que correspondian al 7% de la poblacion. En el caso de Ibagué y
teniendo en cuenta la misma fuente de informacion, para el afio 2009 llegaron a
Ibagué 4.070 desplazados de los cuales el 46,7% eran hombres y el 53,2%
mujeres. Para el afio 2010 se sigue agudizando el problema de desplazamiento en
la ciudad, pues llegan a la ciudad 2.413 personas mas en condiciéon de
desplazadas traduciéndose esto en un incremento total del 5,55% que ubica la
cifra de desplazados a finales del afio 2010 en 51.788. Por grupos etarios,
teniendo en cuenta la poblacion desplazada que llegd a la ciudad entre el afio
2009 y el 2010 se encuentra que el 40% corresponde a nifios y jovenes menores
de 15 afos, el 56% corresponde a las personas que se encuentran entre los 15y
65 afos es decir poblacion productiva y la poblacidén mayor de 65 afios equivale al

4% del total de desplazados.

En cuanto a la composicion étnica de la poblacion desplazada, el reporte de
Accion Social muestra que en el afio 2009, de los 4.070 desplazados que llegaron

16
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a la ciudad de Ibagué 14 eran indigenas y 11 eran afrocolombianos, para el afio
2010 se incrementa esté ultimo grupo étnico pasando a 25 las personas que
dentro los desplazados se declaran afro descendientes. Al caracterizar la
poblacion desplazada de acuerdo con el reporte de discapacidades, se encuentra
que la discapacidad que se presenta con mayor frecuencia entre los desplazados
que llegaron a la ciudad para el afio 2009 es la ceguera, mientras en el afio 2010

la que tiene una mayor incidencia es el retraso mental.

Tabla 2.
NUumero de desplazados discapacitados y recepcionados en Ibagué 2009 -
2010

Tipo de discapacidad 2009 2010
Paralisis inferior 10 8
Mudez 1 0
Paralisis superior 2 2
Sordera 10 5
Retraso Mental 15 11
Ceguera 18 5
Mas de una discapacidad 2 4
Otra 58 28
Total desplazados discapacitados 116 63

Fuente: Accion Social

Respecto al estado civil de la poblacion desplazada, las cifras muestran que en su
mayoria las personas que se encuentran en esta situacion son solteras, en

segundo lugar se ubican las que viven en unién libre y en tercer lugar las casadas.

17
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Tabla 3.
Estado civil de la poblacién desplazada recepcionada en Ibagué 2009 - 2010
Estado civil 2009 2010 |

Casado(a) 327 159
 Nosae | 1 | o0 |

Separado(a)/Divorciado(a) 131

Total General 4.070 2.413

Fuente: Accion Social

En cuanto a la atencién que el Estado brinda a la poblacion desplazada a través
de la Administracion Municipal, se identifican 3 acciones en la ciudad de Ibagué:
Recepcion de citas para declaracion ante el Ministerio Pablico, ayuda de urgencia
con hospedaje y alimentacion para nucleos familiares y la Operacién Prolongada
de recuperacion y socorro OPRS que vincula ademas de la Alcaldia a Accion
Social, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y el Plan Mundial de
Alimentos, es justamente esta Ultima accion la que méas se incrementé en el Ultimo
ano.

Tabla 4.

Atencion a poblacién desplazada por parte de la Alcaldia de Ibagué 2009-
2010

Tipo de intervencion |

2010

Nucleos familiares atendidos con
hospedaje y alimentacion 50 12

Fuente: Unidad de Atencién a la Poblacién Desplazada Alcaldia de Ibagué

18
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De la anterior informacion se puede concluir que el fendmeno de desplazamiento
aunqgue no es exclusivo de la ciudad de Ibagué, se incremento en el dltimo afio y
esta situacion tiene importantes repercusiones en términos de pobreza y
desigualdad, lo que implica para la administracién local realizar una serie de
politicas encaminadas a seguir fortaleciendo la atenciébn a esta poblacion, en
especial y teniendo en cuenta las caracteristicas del desplazamiento en la ciudad
se hace necesario incrementar los programas enfocados en la poblacion infantil y

juvenil a través de su vinculacion al sistema educativo y de salud.

También es importante tener en cuenta que como la mayoria de la poblaciéon
desplazada se encuentra en edad productiva, urge la necesidad de vincularla a
distintos proyectos productivos y de formacion que les permita empezar a generar
Sus propios ingresos y no perpetuar la ayuda asistencialista por parte del Estado,
desde luego estos proyectos productivos deben tener en cuenta las condiciones y
capacidades de estas personas, su entorno familiar y un acompafiamiento

psicosocial que haga sostenible esta intervencion.

Adicionalmente, en el caso de los desplazados provenientes de otros municipios
del Tolima se requiere una mayor articulacion entre el Gobierno Departamental y
el Municipal con el fin de que en los municipios de origen se generen las
condiciones que restituyan a la poblacion desplazada sus derechos y les permita
retornar, pues si en el largo plazo no se frena la migracién de esta poblacion a la
ciudad, no se va a disponer de los bienes y servicios necesarios que garanticen
bienestar y calidad de vida a la poblacion.

19
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Pobreza y Desigualdad

El tema de pobreza y desigualdad esta directamente relacionado con el fenbmeno
del desplazamiento, pues como se menciond anteriormente, en la medida que
lleguen més personas desarraigadas a la ciudad se genera un aumento en la
demanda de bienes y servicios que si la ciudad no esta preparada para asumir
puede desbordar su capacidad y redundara en el mediano plazo en un incremento

en los niveles de pobreza y desigualdad.

Al igual que el concepto de calidad de vida, el de pobreza tiene distintos enfoques
y mediciones. A través del indice de necesidades basicas insatisfechas —NBI- se
puede establecer qué hogares presentan condiciones de pobreza estructurales
pues este indicador esta relacionado con las condiciones de vivienda,
hacinamiento, acceso a servicios publicos béasicos (acueducto y alcantarillado),
asistencia escolar y dependencia del jefe del hogar, por otra parte la medicion a
través de la linea de pobreza permite establecer la poblacion que no cuenta con
los ingresos necesarios para adquirir una canasta de bienes basicos y por esta

razon se constituye en un indicador de la pobreza de tipo coyuntural.

Para el caso de Ibagué, el indicador de NBI presenta una reduccion importante en
las dltimas dos décadas, pues mientras en el afio 1993 el 21,97% de la poblacién
tenia por lo menos una necesidad basica insatisfecha, los datos a junio de 2010
con base en el Censo del afio 2005 muestran que el 16,23% de la poblacion se
encontraba en condicion de pobreza por NBI, quiere decir que en materia de
servicios basicos, los planes y programas desarrollados por las diferentes
administraciones municipales han redundado en un mejoramiento en las

condiciones estructurales de vida de la poblacién.

20
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Gréfico 2. Comparativo Pobreza por NBI Ibagué Censo 1993 y Censo 2005

Con relacion a la pobreza medida a través de ingresos, el indice de incidencia de
pobreza -que muestra la relacion entre el niumero de pobres por linea de pobreza
y la poblacion total de la ciudad presenta también un comportamiento
descendente en los Ultimos afios, en especial se presenta una importante
reduccion de 3 puntos porcentuales entre el afio 2008 y el 2009. Asi mismo, el
indicador de incidencia de la pobreza extrema viene cayendo desde el afio 2004,
de acuerdo con los datos de la Mision de Empalme para las series de empleo y
pobreza para el afio 2009 en la ciudad de Ibagué, el 7,9% de la poblacién se
encontraba en condicion de pobreza extrema o indigencia. Si bien es cierto la
tendencia de estos indicadores ha sido decreciente y muestra que las acciones

adelantadas por la administracion municipal en materia de reduccion de la pobreza

van por buen camino se requiere redoblar los esfuerzos y focalizar las acciones
especialmente hacia la poblacién que vive en condiciones extremas pues como las
mismas cifras lo estan mostrando, la disminucion en este indicador es mucho mas

dificil de lograr.
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Grafico 3. Incidencia de la pobreza en Ibagué 2002-2009
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Grafico 4. Incidencia de la pobreza extrema en Ibagué 2002-2009

Adicional a la informacion suministrada por los indicadores de pobreza, el informe
Ibagué en cifras 2008-2009 muestra que el 63% de la poblacion pertenece a los
estratos 1y 2, el 26% corresponde al estrato 3 y el 11% restante pertenece a los
estratos 4,5 y 6. Asi mismo, al analizar la informacion del Sisbén por comunas
segun nivel socioecondmico, se encuentra que las comunas gue concentran la
mayor proporcion de poblacion perteneciente al estrato 1 son las comunas uno,
seis y trece. En el caso de la comuna uno el 53% de la poblacién sisbenizada
pertenece al estrato 1, en la comuna seis el 54% vy en la comuna trece el 69,3%
esta categorizada en este estrato, de manera que esta informacién se constituye
un insumo clave para la focalizacion de las politicas de la Administracion Municipal

conducentes a la reduccion de la pobreza.
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Grafico 5. Porcentaje de poblacion ibaguerefia por estrato socioecondémico 2009

En materia de desigualdad, las cifras disponibles muestran un leve incremento del
coeficiente de Gini entre el afio 2008 y 2009 pasando de 0,49 a 0,51. Este
indicador muestra que aunque la ciudad avanza en la reduccion de pobreza, la
concentracion del ingreso sigue evidenciandose, razon por lo cual se tendran que
generar las condiciones para que mejore el acceso de mas poblacion a los

servicios basicos y en general para que haya mayor igualdad de oportunidades.

Recapitulando, la ciudad de Ibagué viene atravesando por una etapa de transicion
demografica que de acuerdo con las proyecciones del censo del afio 2005 permite
inferir que cada vez se incrementard mucho mas la poblacion en edad productiva
por lo cual tanto la administracion municipal como el sector empresarial y la
academia deberan estar preparados para las demandas que en materia de
capacitacion (en educacion superior) y en generacion de empleo se generaran por
este cambio demografico. Igualmente, se deben continuar redoblando los

esfuerzos para la reducciéon de la pobreza y la desigualdad, esto requiere una
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politica integral y estructural para permitir que la poblacion desplazada se
reintegre a la vida productiva, generar las condiciones para que en los municipios
del departamento se les brinde la atencion y proteccion que esta poblacion
requiere y en la zona urbana profundizar en los estudios de pobreza que permitan

focalizar la accion del Estado y de esta manera tener politicas mas efectivas.
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PARTE 3
DIMENSIONES Y AREAS
DE CALIDAD DE VIDA
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ACTIVOS DE LAS PERSONAS

Educacioéon

Un factor clave del desarrollo econémico y social es la educacion, pues a través
de ella los individuos logran generar nuevos conocimientos y desarrollar las
competencias necesarias que se requieren para mejorar su productividad y por
esta via lograr un crecimiento econémico sostenido. Adicionalmente, como lo
menciona el informe de la Unesco “Educacioén de calidad para todos, un asunto de
derechos humanos” (2007), a través de la educacion, se puede contribuir a la
reduccion de las desigualdades, a la movilidad social y a la superaciéon de las
trampas de pobreza que consisten en la persistencia de situaciones de extrema
pobreza al interior de un hogar o de una regién, en otras palabras, es un circulo
vicioso en el que la situacion actual (por ejemplo falta de educacion) retroalimenta
el estado de pobreza haciendo que los individuos no puedan superar el estado en
el que se encuentran. Otro de los efectos importantes que tiene la educacion y que
es destacado por la Unesco es que contribuye a combatir la discriminaciéon
cultural, la exclusion social y prevenir la violencia y corrupcion, asi como amplia
las oportunidades para que las personas vivan con dignidad y se respeten los

derechos humanos.

Teniendo en cuenta el importante impacto de la educacién sobre el bienestar de
las personas y la reduccion de la pobreza, los objetivos de Desarrollo del Milenio
en el aflo 2000 definieron una serie de metas al 2015 que para el caso de
Colombia son las siguientes:
e Tasa de analfabetismo de 1% para personas entre 15y 24 afios
e Tasa de cobertura bruta de 100% en preescolar (transicion), primaria y
secundaria y del 93% en media
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e Alcanzar en promedio 10.6 afios de educacion para la poblacion entre 15y
24 anos

e Disminuir la repeticion a 2.3% en educacion basica y media

Como se puede apreciar, estas metas estdn directamente relacionadas con la
cobertura educativa, sin embargo actualmente se reconoce que es necesario
avanzar en otros aspectos tales como la pertinencia que se refiere a la necesidad
de que los conocimientos adquiridos sean significativos para las personas de
acuerdo con el contexto social y cultural en el que se desenvuelven, esto implica
una educacion flexible que se adapte a las necesidades y caracteristicas de los
estudiantes, la equidad vista no solo desde el punto de vista del acceso sino de los
procesos Yy los resultados y la eficiencia y eficacia condiciones basicas de una
educacion con calidad y que se constituyen a su vez en los ejes centrales de las
politicas publicas educativas.

A continuacion se presenta la evaluacion de educacion en términos de cobertura y

calidad para la ciudad de Ibagué en los afios 2009 y 2010.

Cobertura

Con relacion a la tasa de analfabetismo, la informacion disponible corresponde al
Censo de poblacién del afio 2005, de acuerdo con estos datos, la tasa de
analfabetismo en Ibagué para personas mayores de 5 afios se ubicaba en ese afio
en un 6,1% , mientras que el 5,1% de las personas mayores de 15 afios no sabian
leer ni escribir, este dato general sin embargo contrasta con lo que ocurre a nivel
urbano y rural pues mientras en el primer caso la tasa de analfabetismo para los
mayores de 5 afios se ubicaba en un 5,5% y para los mayores de 15 afios en
4,5%, en la zona rural estas tasas de analfabetismo segun el censo se ubicaban
en 15,3% para los mayores de 5 afios y en 14,7% para las personas mayores de

15 afos, esto indica la existencia de una brecha importante entre estas dos zonas
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y se espera que las politicas publicas en esta materia estén dirigidas por una parte
a continuar disminuyendo las tasas de analfabetismo y en segunda instancia a

cerrar la brecha entre el sector urbano y el rural.
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Fuente: DANE Censo de Poblacion 2005

Grafico 6. Tasa de analfabetismo, poblacién de 5 afios y mas y 15 afios y

mas cabeceray resto de Ibagué Censo 2.005

Con relacién a la matricula total, los datos suministrados por la Secretaria de
educacion Municipal muestran para el afio 2009 una matricula total de 114.104,
para el afio 2010 la matricula total tiene un incremento del 2% y se ubica en
116.344, este aumento viene explicado por el incremento reportado en el sector
oficial donde el total de matriculados se increment6 en un 2,69% mientras que la
matricula privada decreci6 en un 1,14%. Asi mismo, los datos reportados
muestran que para los dos afos analizados existe un predominio del sector
publico sobre el privado, ubicando a Ibagué en el afio 2009 como la ciudad con
mayor participacion de la educacién publica en comparacion con las otras
ciudades que forman parte de la red de ciudades CoOmo Vamos: Bogota (63,30%)
Cali (66,70%), Barranquilla (77,20%), Bucaramanga (76,30%) y Cartagena
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(76,60%) este comportamiento indica que efectivamente la Administracion
Municipal ha asumido el compromiso de adelantar politicas tendientes a
incrementar la cobertura educativa tales como la gratuidad, subsidios e inversion

en infraestructura.

Tabla 5.

Evolucion de la matricula oficial y privada educacién preescolar, basica primaria,
secundaria 'y media vocacional lIbagué 2009-2010

Afio Matricula \ Variacion % Participacion Matricula Total \
Oficial Privada Oficial Privada Oficial Privada

2009 92.379 21.725 80,96% 19,04%

2010 94.866 21.478 2,69% -1,14% 81,54% 18,46%

Fuente: Secretaria de Educacién Municipal y célculos Ibagué Cémo Vamos

En términos de tasas de coberturas, la tasa global bruta -que indica el porcentaje
de matriculados con relacion a la poblacion en edad escolar-, muestra un
incremento de 2,4 puntos porcentuales entre el afio 2009 y el 2010, mientras que
la tasa global de cobertura neta tuvo un leve aumento en el afio 2010 con relacion
al afio 2009 (0,6%) estos datos permiten concluir que si bien se ha incrementado
la matricula, todavia existe un alto porcentaje (20%) de la poblacién en edad
escolar que no se encuentra vinculada al sistema educativo de manera que se
deberan redoblar los esfuerzos que viene adelantando la Administracion Municipal

y se deberan implementar evaluaciones de impacto de dichas politicas.

Tabla 6.
Tasas globales de cobertura bruta y neta en educacién Ibagué 2009-2010

Tasa global de cobertura bruta en educacién 88,44% 90,85%

Tasa global de cobertura neta en educacion 80,35% 80,95%
Fuente: Secretaria de Educacion Municipal, DANE y célculos Ibagué Cémo Vamos

Nota: Los calculos se realizaron tomando como poblacion en edad escolar la comprendida entre 5
y 17 afios
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Al realizar el andlisis por niveles educativos, se encuentra que en Primaria las
coberturas tanto brutas como netas han mostrado un comportamiento positivo
tanto en el afio 2009 como en el 2010, sin embargo las cifras de cobertura neta
todavia se encuentran muy por debajo de lograr la cobertura universal como se
propuso en los Objetivos de Desarrollo del Milenio y si se mantiene la tendencia
en el crecimiento de alrededor de un punto porcentual por afio, la ciudad no
cumplira en el afio 2015 la meta que a nivel nacional se ha propuesto. En
secundaria aunque los datos de cobertura bruta son altos -87,49% para el 2009 y
90,61% para el 2010- y a pesar de que fue el nivel educativo que tuvo un mayor
incremento porcentual (2,6%) en la tasa de cobertura neta, esta sigue siendo muy
baja pues alrededor de un 35% de la poblacion que deberia estar matriculada de
sexto a noveno grado no se encuentra vinculada al sistema educativo y dificulta
también el cumplimiento de la meta de cobertura universal en educacion
secundaria, que se ha propuesto Colombia en el marco de los Objetivos del

Milenio.

Con relacién a la educacion Media Vocacional, la situacién es critica tanto en
cobertura bruta como en cobertura neta, incluso en este udltimo indicador se
presenta un leve descenso (0,1%) entre el afio 2009 y el 2010, las estadisticas
muestran que el 70% de los jovenes que deberian estar matriculados en este nivel
educativo no lo estan y esto desde luego afecta la articulacion con la educacion
superior y pone de presente la necesidad de revisar las politicas y estrategias que
se vienen implementando para incrementar la cobertura en este nivel educativo.
Igualmente este analisis se debe realizar en preescolar, pues de acuerdo con las
cifras es muy baja la matricula en este nivel a pesar de las politicas enfocadas en
la primera infancia que viene desarrollando tanto el gobierno nacional como la

Administracion Municipal.
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Tabla 7.
Tasas de cobertura bruta y neta por nivel educativo Ibagué 2009-2010
aSa 0e 0]0]S a
e ducativo B 3 eta
009 010 009 010

Educacion inicial 11,68% 11,76% 10,67% 9,92%
Preescolar 41,14% 41,18% 30,92% 30,64%
Primaria 94,38% 96,08% 89,14% 90,31%
Secundaria 87,49% 90,61% 62,06% 64,70%
Media Vocacional 68,70% 70,82% 30,41% 30,31%

Fuente: Secretaria de Educacién Municipal, DANE y célculos Ibagué Cémo Vamos

Nota: Para el calculo de las tasas se tuvieron en cuenta los siguientes rangos de edad:
Educacion Inicial 3-4 afos, Preescolar 5-6 afios, Primaria 7-11 afios, Secundaria 12-15
afios, Media Vocacional 16-17 afios

Con relacién a la matricula de la poblacion vulnerable, hay que destacar el
incremento que se registro en el afio 2010 respecto al afio 2009 tanto en los
grupos étnicos como en la poblacién afectada por la violencia lo cual indica que
se ha promovido la inclusion social a través del acceso de esta poblacion al

sistema educativo y se debe continuar desarrollando esta politica tendiente a

reducir las desigualdades sociales.

Tabla 8.
Evolucion matricula poblacion vulnerable Ibagué 2009-2010
Poblacion Variacion %
Indigenas 758 1149 51,58%
Grupos étnicos Afro colombianos 25 45 80,00%
Otras Etnias 74 82 10,81%
Total Grupos Etnicos 857 1.276 48,89%
En situaciéon de
desplazamiento 4988 5204 4,33%
Poblacion afectada por la Desvinculados de
Violencia |girfjpoz a;rzaios 173 284 64,16%
dggriof/}ilizaglozs 60 63 5,00%
Total Pobl. Afectada 5.221 5.551 6,32%

Fuente: Secretaria de Educacion Municipal
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En cuanto a las estadisticas en educacion superior, de acuerdo con el informe del
28 de septiembre de 2010 elaborado por la direccion de desarrollo sectorial del
Ministerio de Educacion, en el afio 2009 habia 24.541 matriculados en educacion
superior en la ciudad de Ibagué que correspondian al 71,6% del total de
matriculados en el departamento del Tolima. De los 24.541 matriculados, el 47,1%
es decir 11.559 se encontraban adelantando estudios técnicos y tecnoldgicos y
12.982 estaban matriculados en un programa de pregrado. La matricula oficial
correspondia al 59,5% y el SENA tenia matriculados 2.681 estudiantes de los
cuales 984 estaban realizando estudios técnicos profesionales y 1.697 estaban
matriculados en programas tecnolégicos. Debido a que no se dispone de
informacion para el afio 2010, no se puede realizar un andlisis comparativo, sin
embargo los datos del 2009 reflejan al igual que en el caso de educacion primaria,
secundaria y media un predominio del sector publico y un balance entre las

carreras técnicas y tecnolégicas con los pregrados universitarios.

Calidad

La evaluacion de calidad en educacion se realizO teniendo en cuenta los
resultados en las pruebas SABER que evallan las competencias de los
estudiantes de quinto y noveno grado en las areas de lenguaje, matematicas y
ciencias naturales para el afio 2009, los resultados del examen ICFES para los
afios 2009 y 2010 y las tasas de desercion, repitencia y aprobacion suministradas

por la Secretaria de Educacién Municipal para el afio 2009.

Con relacion a las pruebas SABER para grado quinto en el afio 2009, los
resultados muestran para las tres areas evaluadas un mejor desempefio de las
instituciones privadas, lo cual es consistente con el comportamiento que se
presenta a nivel nacional. El area en el que tuvieron mejor desempefio los
estudiantes fue lenguaje donde el 51% de los estudiantes evaluados se ubicaron
en la categoria de desempefio satisfactorio y avanzado, en matematicas el 42%
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alcanzaron este mismo nivel de desempefio y en ciencias naturales el 39% se

ubicaron en esta categoria.
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Gréfico 7. Puntajes promedio por sector, pruebas SABER grado quinto
Ibagué 2009

En las pruebas saber del grado noveno, se mantiene el comportamiento de las
pruebas de quinto grado en cuanto a la superioridad en puntajes promedio del
sector privado frente a las instituciones publicas evaluadas y nuevamente es
lenguaje el area de mejor desempefio ya que un 52% de los estudiantes
evaluados fueron categorizados en nivel satisfactorio y avanzado en esta area,
mientras el porcentaje de desempefio avanzado y satisfactorio en matematicas y
ciencias naturales fue 31% y 35% respectivamente, porcentajes que son bajos

pero que son similares a los reportados a nivel nacional.
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Grafico 8. Puntajes promedio por sector, pruebas SABER grado noveno
Ibagué 2009

En cuanto a los resultados de las pruebas ICFES, para el afio 2009 se muestra
una clara superioridad de los establecimientos privados en todas las areas a
excepcion de Lenguaje donde los establecimientos publicos tienen mejor
desemperio, es ademas el area de lenguaje la que reporta los mayores promedios
-46,37 publico y 46,11 privado- en comparacion con las otras areas que conforman
el nicleo comun de las pruebas ICFES, mientras que Filosofia es el &rea con mas
bajo desempefio tanto en establecimientos publicos como privados -42,56 publico
y 42,96 privado- y la mayor diferencia en resultados entre el sector publico y el
sector privado se presenta en el area de matematicas donde los establecimientos

privados tuvieron un puntaje promedio de 43,39 y los publicos 40,96.
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Grafico 9. Promedio de resultados pruebas ICFES nucleo comun, segun

sector Ibagué 2009

En el afio 2010 se mejora con relacion al afio 2009, en los resultados promedio en
las areas de Lenguaje y Matematicas tanto en el sector publico como en el
privado, mientras que en todas las demas areas del nlcleo comun se presentaron
descensos en los resultados promedio a excepcion de Sociales que mejor6 en los
establecimientos publicos. Se presenta un cambio en la tendencia mostrada en el
2009 ya que en el 2010 los establecimientos publicos muestran mejor desempefio
que los privados en las areas de Sociales, Fisica, Lenguaje y Quimica, en general
se reducen las brechas entre los establecimientos publicos y los privados.
Nuevamente el area de Lenguaje es la que muestra mejores resultados promedio-
46,83 publico y 46,58 en establecimientos privados- y el area de mas bajo
desempeiio fue Fisica con un puntaje promedio de 42,24 en establecimientos

publicos y 42,05 en privados. Estos resultados sugieren que se han realizado
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esfuerzos por mejorar en las areas basicas de lenguaje y matematicas, sin
embargo preocupa que la reduccion en la diferencia entre el sector publico y
privado se deba a un desmejoramiento de este Ultimo y no debido a un

mejoramiento sustancial de los establecimientos publicos.
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Gréfico 10. Promedio de resultados pruebas ICFES nacleo comun, segun

sector lbagué 2010

Por otra parte, al revisar la clasificacién que realiza al ICFES de acuerdo con el
desempeiio en las pruebas ICFES se observa que en el caso de los colegios
privados hay un mayor porcentaje de establecimientos clasificados en las
categorias superior y muy superior en comparacioén con el sector publico para
ambos afios, sin embargo hay que destacar que se incrementan los porcentajes
de establecimientos clasificados en la categoria superior tanto para el sector

publico como para el privado.
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Tabla 9.
Clasificacion de establecimientos educativos (publicos y privados) segun
categorias de desempefio en las pruebas ICFES 2009 y 2010

Categoria 2009 2010

Privado | Pblico Privado |  PGblico
Inferior 9,80% 1,40% 9,40% 2,60%
Bajo 29,40% 31,10% 28,30% 24,70%
Medio 17,60% 44,60% 15,10% 49,40%
Alto 17,60% 18,90% 13,20% 13,00%
Superior 15,70% 2,70% 22,60% 9,10%
Muy Superior 9,80% 1,40% 11,30% 1,30%

Fuente: ICFES

Respecto a la tasa de desercidn, la Secretaria de Educacion reporta para el afio
2009 una tasa del 3,80%, una tasa de repeticion del 6,20% y una tasa de
aprobacion del 85%, sin embargo como no se dispone de informacion

desagregada ni datos para el afio 2010 no se realiza evaluacién de este indicador.

Recomendaciones:

1. Continuar desarrollando las politicas dirigidas a aumentar la cobertura

educativa, en especial en el nivel preescolar y en media vocacional.

2. Disefiar instrumentos para realizar medicion del impacto de las diferentes

politicas que se han implementado para aumentar la cobertura.

3. Se requieren politicas mas claras para mejorar la calidad educativa tanto en
establecimientos publicos como privados, pues del resultado en las pruebas
de Estado depende en gran medida el acceso y desempefio de los

estudiantes en la educacion superior.
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4. Implementar sistemas de informacion que permitan una mayor
desagregacion de datos, en especial en el tema de desercion y repeticion

para poder disefiar estrategias mucho mas efectivas.
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Salud

Dentro de los activos de las personas, el estado de salud se constituye en un
elemento clave para incrementar las probabilidades de tener una mejor calidad de

vida en el presente y determina las oportunidades de desarrollo futuro.

Desde la década de los cuarenta, la Organizacion Mundial de la Salud ha
desarrollado diversas investigaciones tendientes a establecer la relaciébn entre
calidad de vida y salud. Inicialmente se plante6 que la salud debia ser vista como
un estado de completo bienestar fisico, psiquico y social y no debia ser entendida
simplemente como ausencia de enfermedad. Mas adelante en los noventa, esta
vision se amplia y sugiere la necesidad de analizar la percepcion de los individuos
frente a sus condiciones de salud, teniendo en cuenta el contexto cultural y social
en el que se desenvuelven, asi como la relacion con sus objetivos, expectativas,

estandares y preocupaciones.

En ese orden de ideas, la medicion actual de calidad de vida en materia de salud
combina indicadores objetivos tales como tasas de mortalidad y esperanza de vida,
prevalencia de enfermedades cronicas e infecciosas y acceso al sistema de salud
con indicadores subjetivos que reflejan el nivel de satisfaccion de la poblacién con

su salud.

Teniendo en cuenta la importancia que reviste la salud para el desarrollo humano
dentro de los ocho Objetivos de Desarrollo del Milenio-ODM-, tres de ellos hacen
referencia explicita a esta area: Reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud
materna y combatir el VIH/SIDA, malaria y dengue. Con relacion a la reducciéon de
la mortalidad infantil, Colombia se propuso como metas para el afio 2015 reducir a
17 muertes por mil nacidos vivos la mortalidad en menores de 5 afios, a 14
muertes por mil nacidos vivos la mortalidad en menores de 1 afio y alcanzar y

mantener las coberturas de vacunacién en 95%, con el Plan Ampliado de
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Inmunizaciones (PAIl) para los menores de 5 afos, en todos los municipios y

distritos del pais.

En mejoramiento de salud materna las metas que se establecieron fueron reducir
la tasa de mortalidad materna a 45 muertes por cien mil nacidos vivos, incrementar
a 90% el porcentaje de mujeres con cuatro 0 mas controles prenatales, asi como
aumentar la atencion institucional del parto y por personal calificado a 95%,
detener el crecimiento del porcentaje de adolescentes que han sido madres o estan
en embarazo, manteniendo esta cifra por debajo del 15% vy reducir la tasa de

mortalidad por cancer de cuello uterino a 5.5 por cien mil mujeres.

Respecto al objetivo de combatir el VIH/SIDA, malaria y dengue, el pais se propuso
como metas en el caso especifico del SIDA, mantener la prevalencia de la
infeccion por debajo de 1,2% en poblacion de 15 a 49 afios, establecer una linea
de base en el quinquenio 2005-2010 para lograr medir la mortalidad por VIH/sida y
reducirla en 20% durante el quinquenio 2010-2015, reducir en 20% la incidencia de
transmision madre/hijo durante el quinquenio 2010- 2015, en comparacion con el
quinquenio 2005 — 2010 y para 2010, aumentar en 15% la cobertura de terapia
antirretroviral a las personas que la requieran, y para 2015, elevar esta cobertura
en 30%. En el caso de la malaria y el dengue los objetivos son reducir en 85%
entre 1998 y 2015 los casos de muerte por malaria, reducir en 45% entre 2003 y
2015 la incidencia de malaria en zonas urbanas y reducir en 80% entre 1998 y

2015 los casos de muerte por dengue.

Algunos de estos indicadores han sido tenidos en cuenta en la evaluacién que el
Programa lbagué Como Vamos realiza del estado de salud en la ciudad y se
incluyen otros relacionados con la cobertura del régimen subsidiado y vacunacion.

A continuacion se presentan los resultados.
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Mortalidad infantil

De acuerdo con la informacién suministrada por la Secretaria de Salud Municipal,
entre el afio 2005 y el 2010 se presenta un descenso en la tasa de mortalidad
infantil pasando de 11,55 fallecidos por cada 1000 nifios menores de un afio en el
ano 2005 a 8,8 en el 2010. Teniendo en cuenta las metas del milenio para
Colombia, se puede decir que desde el afio 2005 el municipio de lbagué ha
cumplido la meta y el reto consiste en seguir manteniendo una reduccidn sostenida
en este indicador, es importante mencionar que aungue en el afio 2010 se presenta
un leve aumento en este indicador la informacion estadistica puede ser sujeta a
ajustes debido a que el DANE no ha concluido el proceso de conciliacion de las

estadisticas vitales.
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10

Tasa
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal
Nota: Los datos de los afios 2009 y 2010 pueden cambiar debido a que el DANE no ha concluido
el proceso de conciliacion de la informacion.

Grafico 11. Evolucion de la tasa de mortalidad Infantil (1000 NV) en Ibagué
2005-2010

42



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Como Vamos

En cuanto a la tasa de mortalidad para los nifios menores de cinco afos, los datos
muestran que al igual que en la tasa de mortalidad para menores de un afo,
durante los ultimos seis afios se ha tenido un comportamiento descendente en este
indicador lo que le ha permitido a la ciudad alcanzar el objetivo que se establecié a
nivel nacional e incluso ubicarse muy por debajo de la meta de 17 fallecidos por

cada 1000 nifios menores de cinco afos que se decreto a nivel nacional.

Estas dos tasas estdn mostrando que efectivamente los diferentes programas
encaminados a la reduccién de la mortalidad en este segmento poblacional han
funcionado y se deben seguir consolidando, en el caso particular de los menores
de cinco afos se encuentran importantes avances en el control de las que
tradicionalmente se consideraban causas de mortalidad infantil tales como la
infeccidn respiratoria aguda (IRA) y enfermedad diarreica aguda (EDA) . Las cifras
reportadas muestran que en los dos Ultimos afios no se han presentado
fallecimientos por causa de EDA y los fallecimientos por IRA también descendieron
entre el aflo 2009 y el 2010. Es importante sin embargo revisar en materia de
desnutricibn que esta ocurriendo pues se incrementd en el 2010 el nimero de
nifios menores de cinco afos fallecidos por esta causa con relacion a los fallecidos
en el 2009.
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal
Nota: Los datos de los afios 2009 y 2010 pueden cambiar debido a que el DANE no ha concluido el
proceso de conciliacién de la informacion.

Gréfico 12. Evolucion de la tasa de mortalidad para menores de 5 afios (1000)
en Ibagué 2005-2010

Tabla 10.
Evolucion de las tasas de mortalidad en menores de 5 afios (100.000) segun
causas |Ibagué 2005-2010

Tasas de mortalidad en menores de 5 afios 2005 2006 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 2010 ‘
Tasa de mortalidad por EDA en < de 5 afios 11 4 5 2 0 0
Tasa de mortalidad por IRA en < de 5 afios 0 7 7 7 9 5
Tasa de mortalidad por Desnutriciéon en < de 5 afios | ND | ND | ND 0 2 5

Fuente: Secretaria de Salud Municipal , célculos Ibagué Cémo Vamos

Nota: Los datos de los afios 2009 y 2010 pueden cambiar debido a que el DANE no ha
concluido el proceso de conciliacién de la informacion.

-Las tasas de mortalidad fueron calculadas por cada 100.000 menores de 5 afios

Desnutricion

Como se menciond en el apartado anterior, uno de los principales temas que debe
trabajar la Administracion municipal es el relacionado con la desnutricion debido a

que las tasas de mortalidad en menores de 5 afios se han incrementado en los
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dos ultimos afios por esta causa y esto se corrobora al analizar los indicadores
que se calculan en materia de desnutricion como son: porcentaje de nifios con
bajo peso al nacer, porcentaje de desnutricion crénica y porcentaje de desnutricion
global. Respecto al primero de ellos, se presenta un incremento del 0,68% en el
afio 2010 con relacion al afio 2009, mientras que en desnutricion cronica los datos
muestran un aumento de 2,58% en el porcentaje de nifios menores de cinco afios
cuya talla respecto a su edad presenta retraso, igual ocurre con el porcentaje de
desnutricion global que entre el afio 2009 y el 2010 presenta un incremento del
1,43% al pasar de 9,26 a 10,69 el porcentaje de nifios menores de cinco afos
cuyo peso se encuentra por debajo del que deberian tener de acuerdo con su
edad.

Como se puede apreciar, este es un tema que requiere especial atencién porque
por una parte la ciudad se encuentra lejos de alcanzar las metas propuestas por
los ODM para Colombia en estos indicadores (3% de desnutricion global para
nilos menores de cinco afios) y porque la desnutricion infantil tiene una serie de
repercusiones negativas en diferentes ambitos, entre ellas se destacan los
impactos en morbimortalidad, pues se incrementa el riesgo de muerte para la
nifiez que la padece, en educacidon ya que la desnutricion limita la capacidad de
aprendizaje y las enfermedades asociadas hacen que los niflos y nifas
desnutridos se vinculen tardiamente al sistema educativo y se aumente su
probabilidad de repeticion y desercion y en productividad debido a los bajos
niveles de escolaridad y dificultades de aprendizaje. De manera que atender esta
problematica es fundamental para asegurar el derecho a la supervivencia y

disminuir la transmision intergeneracional de la pobreza y desigualdad.

45



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Cémo Vamos

25
19,78
20 17,2
15
9 26 10,69
10 ’ 7.54 8,22
5
0]
Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de nifios (as)
desnutricidon cronica en < desnutricion global en < con bajo peso al nacer
de 5 afios de 5 afios
2009 = 2010

Fuente: Secretaria de Salud

Gréfico 13. Porcentajes de desnutricién Ibagué 2009-2010

Salud sexual y reproductiva

Para el analisis del estado de la ciudad en salud sexual y reproductiva se
analizaron tres indicadores: Tasa de mortalidad materna, tasa de mortalidad por
cancer de cuello uterino, el porcentaje de embarazo en menores de 18 afios y la
tasa de incidencia del VIH/SIDA. Respecto al primer indicador, se encuentra una
importante reduccién entre el afio 2009 y el 2010, que puede ser explicada por los
programas encaminados a aumentar la cobertura de parto institucional y a
incrementar los controles prenatales. En materia de mortalidad por cancer de cuello
uterino también se presenta un comportamiento descendente desde el afio 2007,
este comportamiento esta asociado a los programas dirigidos a incrementar la

cobertura en toma de citologias y a las camparfias en educacion sexual.
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal

Nota: Los datos de los afios 2009 y 2010 pueden cambiar debido a que el DANE no ha
concluido el proceso de conciliacion de la informacion.

Nota: La tasa se calcula por cada 100 mil nacidos vivos

Grafico 14. Evolucion de la Tasa de mortalidad materna (100.000 NV) Ibagué

2005-2009
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal

Nota: Los datos de los afios 2009 y 2010 pueden cambiar debido a que el DANE no ha
concluido el proceso de conciliacion de la informacion.

-La tasa se calcula por cada 1000 mujeres

Gréfico 15. Evolucion de la tasa de mortalidad por cancer de cuello uterino

(1000) Ibagué 2005-2010
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Respecto al embarazo en menores de 18 afos, durante los Ultimos seis afios la
tendencia se ha mantenido muy estable, en promedio un 9,8% de las jovenes
menores de 18 afios ha estado embarazada. Frente al tema del SIDA, la tasa de
incidencia de VIH -que muestra el porcentaje de contagiados con relacién a la
poblacion entre 15 y 49 afos- en el 2009 fue de 1,15y en el 2010 fue de 1,31. En
estos dos aspectos hay que decir que la Administracion Municipal viene
adelantando diferentes campafias en colegios y universidades en salud sexual y
reproductiva, dirigidas a incrementar el uso de métodos anticonceptivos y reducir
la incidencia del VIH/SIDA.
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal

Grafico 16. Evolucién del porcentaje de embarazos en mujeres menores de
18 afios Ibagué 2005-2010
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Vacunacioén

En materia de prevencion de enfermedades, se presentd un descenso en la
cobertura de vacunacion del afio 2010 frente al afio 2009, en especial llama la
atencion el bajo porcentaje de cobertura en la vacuna antipolio que pasé de estar
en el 98% en el 2009 al 83% en el 2010. De acuerdo con informacion suministrada
por el Programa Ampliado de Inmunizaciones, este comportamiento se debi6 al
escaso personal operativo para cubrir las campafias de vacunacion, a la
disminucién en los recursos para las acciones de divulgacion, a la falta de gestion
de las EPS en el desarrollo de las acciones de vacunacion y a la contratacion
tardia de las acciones del plan de intervenciones colectivas, de modo que han sido
factores de tipo administrativo los que han impedido que en el afio 2010 se tuviera

una cobertura Gptima en vacunacion.
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Fuente: Secretaria de Salud Municipal

Gréfico 17. Tasas de cobertura en vacunacion Ibagué 2009-2010
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Régimen Subsidiado

Segun la ley 100 de 1993, el régimen subsidiado incluye las normas que rigen la
vinculacién de los individuos al sistema general de seguridad social en salud a
través del pago total o parcial de una cotizacion subsidiada con recursos fiscales o
de solidaridad y tiene como proposito financiar a los habitantes que por su

condicion de pobreza no tienen capacidad de cotizar al régimen contributivo.

Durante los ultimos dos afios en Ibagué se presenté un aumento del 7,53% en la
poblacién afiliada al régimen subsidiado pasando de 150.172 afiliados en marzo
de 2009 a 161.484 en marzo del afio 2010. De la poblacion afiliada, el 48% son
hombres y el 52% son mujeres. La zona rural tiene una participacion del 10% en el
2009 y del 12% en el 2010 dentro del total de afiliados y en la zona urbana las

comunas con mayor participacion son la ocho y la seis.

Estos resultados pueden tener dos lecturas: por una parte el Estado esta
realizando esfuerzos para garantizar el derecho al acceso a los servicios de salud
y esto es positivo, pero por otro lado el incremento de la poblacion en régimen
subsidiado es un reflejo del detrimento en el nivel de ingresos de la poblacion
ocasionado por las condiciones adversas del mercado laboral, de manera que una
politica que procure incrementar la cobertura de los servicios de salud debe velar
no solo por fortalecer el régimen subsidiado sino que ante todo debe tratar de

garantizar el aumento y sostenibilidad de los usuarios en el régimen contributivo.
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Tabla 11.
Poblacion afiliada al régimen subsidiado Ibagué marzo de 2009
COMUNA | HOMBRES MUJERES TOTAL |

B O - S T T

| |
8 | 464 | 5869 | 10515 |
| |

2.438 3.074 5.512
Total Sisbenizados 43.931 52.775 96.706

TOTAL 71.683 78.489 150.172
Fuente: Secretaria de Salud

Tabla 12.
Poblacion afiliada al régimen subsidiado Ibagué marzo de 2010
COMUNA HOMBRES |  MUJERES TOTAL

“

|
8 | 8.194 9718 17.912

| |
3.083

| |

Total Sisbenizados 54.907 62.604 117.511

TOTAL 76.816 84.668 161.484
Fuente: Secretaria de Salud
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Recomendaciones:

1.

2.

3.

4.

Con relacidbn a las estadisticas de salud es importante una mayor
articulacion ente la Secretaria de Salud Municipal, la Secretaria de Salud
Departamental, el DANE y las diferentes EPS, con el fin de tener

informacion mas oportuna y precisa.

La ciudad deber realizar mayores esfuerzos para la reduccion de la
desnutricion infantil, pues este aspecto tiene una incidencia directa sobre la
morbimortalidad infantil y si no se mejoran los resultados se puede frenar la
disminucién de la mortalidad infantil. En ese mismo orden de ideas, se hace
necesario corregir los problemas administrativos que han impedido tener

mayores tasas de vacunacion.

De otra parte hay que continuar realizando campafias de educacion y
prevencion en salud sexual y reproductiva articuladas con el sistema
educativo, para la reduccion de la incidencia del VIH/SIDA y de los

embarazos en adolescentes.

Para darle sostenibilidad al sistema de seguridad social, paralelo a la
cobertura en régimen subsidiado, se deben crear las condiciones para que
haya mayor generacion de ingresos en la ciudad y mayor vinculacion de la

poblacién al régimen contributivo.

52



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Como Vamos

Mercado Laboral

Existe una estrecha relacion entre calidad de vida y mercado laboral pues
mayores oportunidades de empleo formal, permite que se generen mas ingresos y
a través de ellos las personas y sus hogares pueden acceder a bienes y servicios,
al sistema educativo y al sistema de salud.

En el caso de Ibagué, este es un tema especialmente sensible debido a que desde
el afio 2000 la ciudad viene presentando altas de desocupacién, subempleo e
informalidad y a pesar de las distintas estrategias diseifiadas, el problema persiste
y se ha convertido en un fendmeno estructural que desde luego repercute en otras

problematicas como la pobreza e inseguridad.

A continuacion se presenta la evolucién de los principales indicadores laborales:
Tasa Global de Participacion, Tasa de Desempleo, Tasa de Ocupacion y Tasa de

subempleo objetivo y subjetivo en la ciudad de Ibagué.

Tasa Global de Participacion

Este indicador muestra qué porcentaje de la poblacion en edad de trabajar es
poblacién econémicamente activa, en otras palabras este es un indicador de la
oferta laboral ya que dentro de la poblacion econédmicamente activa se encuentran
personas que actualmente estan trabajando (ocupados) y personas que estan
buscando empleo es decir que ponen a disposicion del mercado laboral su fuerza
laboral (desempleados), una alta tasa global de participacion (TGP) implica
mayores presiones sobre el mercado laboral y tiene un impacto directo sobre los

indices de desocupacion.
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Comparando el comportamiento que ha tenido la Tasa Global de Participacion en
Ibagué con relacion al total nacional se encuentra que efectivamente y para todos
los afios la TGP de Ibagué ha sido mayor, especialmente a comienzos de la
década pasada este indicador era bastante alto, tenia una tendencia ascendente y

la diferencia con el promedio nacional era mas alta.

Dentro de las explicaciones que diferentes estudios como los realizados por
Lépez (2008) y Aldana y Arango (2008) han dado a este fendbmeno se encuentran
en primer lugar el bajo nivel de ingresos y la situacion de pobreza de los hogares,
que presiona a que otros miembros del hogar -diferentes al jefe del hogar- tengan
que ingresar al mercado laboral (efecto del trabajador afiadido), este es el caso
particular de nifios y jovenes que abandonan sus estudios para empezar a
vincularse a un trabajo. Otra de las razones que ha contribuido para que en Ibagué
existan altas tasas de participacion, es la caida del empleo formal, pues de
acuerdo con estas investigaciones, el empleo predominante en la ciudad de
Ibagué es informal, caracterizado por las bajas remuneraciones y el precario
acceso al sistema de seguridad social y relacionado con las dos anteriores se
encuentra el fenomeno de la desercién estudiantil ocasionado en gran parte por la
falta de ingresos pero también por otras razones relacionadas con el rendimiento
académico y la orientacion vocacional(en el caso de estudiantes de educacion

superior).

Hay que mencionar sin embargo, que desde el afio 2008 la tasa global de
participacion ha venido descendiendo y entre el afio 2009 y 2010 se registré una
caida de 2,48% en este indicador ademas que la brecha con relacion a las otras
ciudades también se ha ido disminuyendo. Esto puede estar asociado a una
mayor cobertura educativa pero también puede estar indicando que personas que

llevan mucho tiempo buscando trabajo se hayan desanimado y hayan decidido
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renunciar a la basqueda, de manera que la sugerencia que se realiza en esta
evaluacion es profundizar en los estudios que permitan identificar quienes son
realmente los inactivos y confirmar si definitivamente esa disminucion en la
participacion laboral se debe a una mayor vinculacion al sistema educativo o si por

el contrario esta asociada al desaliento en la busqueda de empleo.
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Grafico 18. Tasa Global de Participacién Ibagué Vs. Total Nacional 2001-2010

Tasa de Desempleo

Como se mencioné en la introduccion de este tema, desde el afio 2000 Ibagué
viene exhibiendo altas tasas de desempleo muy superiores al promedio nacional y
aunque entre el 2008 y el 2009 experimenté un descenso pasando de 19,4% a
17,2%, en el 2010 la tasa de desempleo se ubicé en 17,6% mientras que para el
promedio nacional la tasa de desempleo llegé al 11,8% mostrando un descenso

frente al aflo 2009 en el que la tasa era del 12%.
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Frente a este fendmeno se han dado diferentes explicaciones también
procedentes de los estudios que sobre el tema se han realizado para Ibagué.
Lépez (2008) plantea que el problema radica en que después de la crisis de
finales de los noventa el aparato productivo de Ibagué no se ha logrado recuperar
y por ende no existe suficiente demanda laboral que genere los puestos de trabajo
formales que se necesitan y por esta via se ha dado paso a la generacion de
empleo informal, pues existe evidencia de que el empleo no asalariado (cuentas
propia, patronos, ayudantes familiares, servicio domeéstico) se incrementd con la
crisis. Adicionalmente Lopez considera que el desempleo también tiene su origen
en que el sistema educativo no esta lo suficientemente articulado con el sistema
productivo, y en ese orden de ideas no bastaria con incrementar la cobertura
educativa sino que es necesario ofrecer una educacion pertinente que realmente
responda a las necesidades de la region y que posibilite el desarrollo de los

sectores productivos.

Por su parte Aldana y Arango (2008) a diferencia del enfoque de Lopez consideran
gue el problema del desempleo se debe a un exceso de oferta laboral, que como
se menciono en el apartado anterior tiene sus origenes en los bajos ingresos de

los hogares que presiona a una mayor participacion laboral.

Teniendo en cuenta lo anterior, la conclusién es que el problema del desempleo
en Ibagué es estructural y por lo tanto requiere estrategias también estructurales
que permitan un mayor desarrollo del sector formal de la economia y una mayor
generacion de ingresos acompafiadas de un mejoramiento en la calidad y

cobertura educativa.
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Gréfico 19. Tasa de desempleo Ibagué Vs. Total Nacional 2001-2010

Tasa de Ocupacién

La tasa de ocupacion relaciona la cantidad de personas ocupadas frente

a la

poblacion en edad de trabajar, en ese sentido se interpreta como un indicador de

la demanda laboral. En el caso de Ibagué, entre el afio 2001 y 2006 esta tasa

estuvo ligeramente por encima de la reportada para el total nacional, en el afio

2007 se tuvo un aumento importante ubicandose en 57,1 %, sin embargo después

de este afo decreci6 y entre los afios 2009 y 2010 se presentd una caida del 3%,

comportamiento contrario al que se presenta a nivel nacional donde esta tasa ha

venido incrementandose desde el afio 2008, con este comportamiento se estaria

confirmando la hipétesis de Hugo Lépez de que el problema central de Ibagué es

que no existen suficientes empresas en el sector formal de la economia que

generen los puestos de trabajo que requiere la ciudad.
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Grafico 20. Tasa de ocupacién Ibagué Vs. Total Nacional 2001-2010

Con relacién a las caracteristicas de los ocupados, el estudio de Hugo Lopez
muestra que la economia de Ibagué esta especializada en el uso de mano de obra
simple, es decir personas sin educacién o con solo primaria, y en cambio hay un
déficit de personal con formacion secundaria y con educacion técnica y
tecnolégica. Por ramas de actividad econdmica, las que registran mayor
participacion tanto en el aflo 2009 como en el 2010 son comercio, servicios y la
industria manufacturera, sin embargo el sector comercio y la industria, registraron
descensos en el nivel de ocupacion entre el afio 2009 y el 2010 de 4.18% y de
2,99% respectivamente y estas caidas desde luego repercutieron negativamente
en el comportamiento de la tasa de ocupacion, asi mismo se presentaron
variaciones negativas en la ocupacion generada por el sector de la construccion (-
4,73%), transporte (-9,61%) y agricultura (-0,57%) en cambio tuvieron un

comportamiento positivo la explotacién de canteras con un aumento de 116,35%,
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Intermediacion financiera (4,28%), actividades inmobiliarias (3,43%), suministro de
electricidad, gas y agua (17,13%) pero que al no ser representativas tienen un
impacto marginal sobre los niveles de ocupacion. Lo anterior pone de presente el
fenémeno de tercerizacion de la economia ibaguerefia y la necesidad de fortalecer
toda la actividad productiva de la ciudad porque parece ser muy inestable y

coyuntural.
Tabla 13.
Participacion de ocupados por rama de actividad econ6mica Ibagué 2009-2010
Ramas de actividad econémica 2009 2010
Agricultura, pesca, ganaderia, caza y silvicultura 2,62% 2,55%
Explotacion de Minas y Canteras 0,12% 0,27%
Industria manufacturera 15,16% 15,07%
Suministro de Electricidad Gas y Agua 0,63% 0,75%
Construccion 6,36% 6,20%
Comercio, hoteles y restaurantes 33,31% 32,71%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 10,65% 9,87%
Intermediacion financiera 1,28% 1,37%
Actividades Inmobiliarias 6,90% 7,32%
Servicios, comunales, sociales y personales 22,96% 23,87%

Fuente: DANE GEIH-Célculos Ibagué Cémo Vamos

Tasa de Subempleo Subjetivo

Este indicador muestra el porcentaje de personas que aungue tienen empleo,
manifiestan su deseo de cambiar de trabajo para mejorar sus ingresos, cambiar
sus horarios laborales o ajustar mejor su ocupacion con su perfil laboral. De
acuerdo con los datos de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), este
indicador descendi6 entre los afios 2007 y 2009, pero entre el afio 2010 volvié a
incrementarse pasando de 29,7% en el 2009 a 32,6% en el afio 2010. Este es un
fendbmeno que no es exclusivo de Ibagué, pues como se observa en la gréafica 20,
a nivel nacional también en el Ultimo afio se increment6 el porcentaje de personas
gue a pesar de estar empleadas no estan satisfechas con su trabajo, por esa
razon, este informe ratifica que una politica de empleo no solo debe velar por la
creacion de mas empleos sino ante todo por la creacion de empleos de calidad.
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Grafico 21. Tasa de subempleo subjetivo Ibagué Vs. Total Nacional 2001-
2010

Tasa de Subempleo Objetivo

La tasa de subempleo objetivo muestra el porcentaje de personas ocupadas que
no solo manifiestan el deseo de cambiar de empleo para mejorar sus
condiciones laborales y/o de encontrar un empleo que se ajuste mejor a su
perfil, sino que ademas realizan esfuerzos y diligencias por hacer efectiva dicha
aspiracion. La tendencia en este indicador es similar a la presentada por la tasa de
subempleo subjetivo, es decir, después de presentar una tendencia decreciente
desde el afio 2003, en el dltimo afio volvié a incrementarse pasando de 15,2% en
el 2009 a 15,8% en el 2010. Si se tiene en cuenta que estas personas aunque
estan trabajando estan realizando gestiones para conseguir otro empleo este
subempleo subjetivo también se constituye en otro factor de presion sobre el
mercado laboral y por eso se debe promover una generacion de empleo digno y

sobre todo con mejores ingresos.
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Gréfico 22. Tasa de subempleo objetivo Ibagué Vs. Total nacional 2001-2010

Recomendaciones:

El fendmeno del desempleo en Ibagué es estructural y por tanto las soluciones
que se requieren deben tener en cuenta estrategias de corto, mediano y largo
plazo, enfocadas tanto en la oferta como en la demanda laboral, con ese fin la
Administracion Municipal ha constituido una mesa de trabajo interinstitucional con
participacion de los gremios econdémicos, la academia, el SENA y la Comision
Regional de Competitividad. En el marco de esa mesa se establecieron como ejes
centrales de intervencion:

e Elevar la pertinencia laboral de la educacion media y superior.

e Atrticular el desarrollo futuro de Ibagué a los retos derivados de las
troncales viales, variantes y tinel de la linea para integrarse al
futuro comercio, logistica y turismo internacional , de manera que sus
prioridades y compromisos deben relacionarse con las agendas internas de

competitividad y productividad regionales.
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e Considerar el impacto que producen en la sustentabilidad del crecimiento
urbano y en la competitividad de Ibagué los actuales procesos de
expansion y sub- urbanizaciéon del espacio habitacional.

Este primer paso ha sido importante para la construccion de una politica publica
de empleo para la ciudad, sin embargo para que esta iniciativa surta los resultados
esperados se requiere que cada uno de los actores que han participado en la
identificacion de estas estrategias asuma los retos que les corresponde y trabajen
articuladamente. En el caso de la Administracién Municipal su desafio consiste en
priorizar los diversos proyectos asociados a las estrategias antes mencionadas,
ejecutarlos y establecer los mecanismos para evaluar el impacto de dichos
proyectos en la generacién de empleo. Los gremios econdmicos por su parte,
tienen como reto la implementacibn de nuevos procesos de innovacion y
asociatividad, asi como dinamizar la Comision Regional de Competitividad y la
Academia debe realizar el acompafiamiento técnico y seguimiento a los distintos
proyectos que se realicen y debe continuar profundizando en el estudio de los
diferentes temas asociados al mercado laboral para generar mas elementos que le
permitan a la Administracion Municipal focalizar sus politicas y medir el impacto de

estas.
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Seguridad Ciudadana

La concepcion de seguridad ha venido cambiando con el tiempo y actualmente se
enfoca no solo en la proteccion que debe brindar el Estado a través de las
acciones policiales de ley y orden sino que trasciende a un concepto mucho mas
amplio: El de la Seguridad Ciudadana.

La seguridad ciudadana implica que el ciudadano pueda acceder a las
oportunidades de manera segura y con la confianza plena de que dichas
oportunidades no se perderan el dia de mafana, desde ese punto de vista existe
una relacion muy estrecha con la calidad de vida e implica distintas acciones que
involucran a la ciudadania y que van desde la accion comunitaria para prevenir el
delito pasando por una educacion fundamentada en los valores, el respeto y la
sana convivencia y que debe ser complementado con un sistema judicial

accesible, agil y eficaz.

Adicionalmente, cuando se habla de seguridad ciudadana se deben tener en
cuenta otros aspectos que estan directamente relacionados con la condicién de
vulnerabilidad y desproteccion de las personas tales como el desempleo,
marginalidad, inequidad o carencia de libertades que sin constituirse en violencia o
inseguridad por si mismas, si son factores que amenazan la convivencia y la
seguridad ciudadana, de manera que el reto para las autoridades va mas alla de
simplemente aumentar el pie de fuerza 6 la presencia policial y debe tener en

cuenta factores como la exclusion social, el desempleo y la desercién escolar.
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A continuacion se presentan los indicadores que en materia de vida y seguridad

maneja el Programa Ibagué Como Vamos

Homicidios

De acuerdo con la informaciéon suministrada por la direccion de orden publico y
justicia de Ibagué, entre el afio 2010 y el 2009 se presenté un incremento del
7,44% ubicandose en 24 la tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes, este
incremento se debié al aumento registrado en los casos de homicidio no culposo,

gue pasaron de 66 en el afio 2009 a 92 en el afio 2010.

Tabla 14.
Casos y tasas de homicidio por cada 100.000 habitantes Ibagué 2009-2010

2009 2010

Tasa X Jleccrs
: PR
Delito Casos 100.000 hab. Casos 100.000 Variacion %
hab.

Homicidio 121 22 130 24 7,44%
Homicidio culposo 55 10 38 7 -30,91%
Homicidio No
culposo 66 12 92 17 39,39%

Fuente: Direccion de orden publico y justicia de Ibagué con base en informacién entregada por la
SIJIN Tolima

Realizando una comparacion con las seis principales ciudades del pais, se
encuentra que en el afio 2010, Ibagué se ubica en el quinto lugar en tasa de
homicidios con datos muy similares a los presentados por Cartagena, sin embargo
llama la atencion que la tasa de homicidios en Ibagué es superior para los dos
afos a la registrada en Bogot4, ciudad que en teoria deberia presentar una tasa

mas alta por las diferentes dinamicas sociales que tienen lugar en ese territorio.
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Adicionalmente hay que tener en cuenta que mientras ciudades como Medellin,
Cartagena y Bucaramanga lograron reducciones en las tasas de homicidios, en el
caso de Ibagué y Barranquilla esta tasa se incrementé entre los afios 2009 y 2010,
de ahi que el analisis de las causas y caracterizacidén de los casos de homicidio se
constituya en una herramienta fundamental para que las autoridades puedan

hacerle frente mas eficazmente a esta problematica.
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Fuente: Red de Ciudades Cémo Vamos y Direccion de orden publico y justicia de Ibagué

Gréfico 23. Tasa de homicidios por cada cien mil habitantes ciudades Cémo
Vamos 2009-2010

Teniendo en cuenta lo anterior, el Observatorio del Delito de lbagué viene
publicando una serie de informes donde se presentan las principales
caracteristicas de los homicidios en la ciudad. De acuerdo con estos informes,
para el afio 2009 las victimas de este delito se concentraron principalmente en el
rango de edad de los 18 a los 49 afnos, en particular el 43% de los casos de
homicidio dejé como victimas a personas entre los 18 y 29 afios y el 39% de las

victimas eran personas que se encontraban entre los 30 y 49 afos.
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En cuanto a las causas, el 39% de los casos se presento por intolerancia, rifias 0
embriaguez, el 38% por ajuste de cuentas, el 14% por hurtos, 5% por ajuste de
cuentas con agresor motociclista y el 4% se debié a conflictos pasionales. La
época en la que se presentaron mayores casos de homicidios fue el dltimo
trimestre del afio (octubre-diciembre) mientras que los dias de la semana en los
que mas ocurrieron homicidios fueron los fines de semana (sabados y domingos)
(48% de los homicidios tuvieron lugar en estos dias) y el 45% de los homicidios

tuvieron lugar entre las seis de la tarde y las doce de la noche.

Con relacién a la ubicacion geografica de los homicidios, tanto para el afio 2009
como para el 2010, el 89% se presentaron en la zona urbana y el 11% en la zona
rural. En el afio 2009 las comunas que concentraron la mayor cantidad de
homicidios en la zona urbana fueron en su orden, la comuna uno (14,05%), la
once (13.22%) vy la comuna siete (9.09%), mientras que en el 2010 las que
presentaron mayores casos de homicidios fueron la comuna ocho (16,15%), la uno
(13,08%) y la once (12,31%). Adicionalmente, los incrementos mas significativos
en el nimero de homicidios se presentaron en la comuna ocho que pasé de 8
casos de homicidio en el afio 2009 a 21 en el afio 2010 y la comuna seis que tuvo
8 casos de homicidio en el 2010 frente a 4 casos registrados en el 2009; en
contraste hubo comunas como la cinco y la dos, que lograron las mayores
reducciones en homicidios -100% y 75% respectivamente. Lo anterior pone de
presente que si bien este delito esta altamente concentrado en ciertas zonas de la
ciudad, poco a poco ha venido ganando terreno en otros sectores como lo ocurrido
con la comuna ocho y requiere acciones contundentes para que se puedan

disminuir estos niveles.

66



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Cémo Vamos

75
21
20
1717
16 16
14 14
11
10 .
10 8 8 8 8 8
s 7 77
4 4 > 4 >
5 3
11 i- 1
0
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 ZONA
COMUNAS RURAL
®2009 2010

Fuente: Direccién de orden publico y justicia de Ibagué con base en informacion entregada por la
SIJIN Tolima

Gréfico 24. Casos de homicidio por comunas de la ciudad de Ibagué 2009-
2010

Lesiones Personales
A diferencia de lo ocurrido con los casos de homicidio, la tasa de lesiones
personales registr6 un descenso del 14,54% entre el afio 2009 y el 2010 pasando

de una tasa de 196 por cada cien mil habitantes en el aflo 2009 a 168 por cada

cien mil habitantes en el afio 2010.
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Tabla 15.

Casos y tasas de lesiones personales por cada 100.000 habitantes Ibagué
2009-2010

2009 2010

Tasa X Tasa X
Cantidad 100.000 Cantidad 100.000 Variacion%
hab. hab.

Lesiones personales 1.080 196 923 168 -14,54%

Fuente: Direccion de orden publico y justicia de Ibagué con base en informacion entregada por la
SIJIN Tolima

Al analizar las comunas que presentan mayor incidencia de este delito, en el 2009
se encuentra en primer lugar la comuna uno con una participacion dentro del total
de lesiones de 18,70% seguida por la comuna ocho 9,26% y la comuna nueve con
una participacion del 8,61%, mientras en el afio 2010 la comuna uno nuevamente
es la que registra mayores casos de lesiones personales ( 21,56%), seguida por la
comuna ocho (10,29%) y en tercer lugar se encuentra la comuna diez (10,08%).
En cuanto a las variaciones del afio 2010 con relacion al 2009 se destaca el
decrecimiento que tuvieron las lesiones personales en la zona rural (50%) en la
comuna cuatro (43,59%) y en la comuna once (36,47%). Este comportamiento ha
sido positivo y se debe seguir reafirmando a través de acciones encaminadas a
mejorar la convivencia y la resolucion de conflictos por vias pacificas, asi como
con la implementacién del Nuevo Cddigo Nacional de Convivencia que entre otros
aspectos propende precisamente por la aplicacion de mecanismos alternativos de
solucion de conflictos, contribuyendo a la descongestiéon de la administracion

judicial y facilitando el acceso a la administracién de justicia de los ciudadanos.

Delitos contra el Patrimonio

Si bien es cierto en el aflo 2010 se tuvieron buenos resultados en materia de
reduccion de lesiones personales, en el caso de hurtos se presentaron
incrementos de este delito cometido contra personas, entidades comerciales y
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Automotores. Adicionalmente, en los dos primeros casos se aumentd la
participacion de dichas modalidades dentro del total de hurtos constituyéndose de
esta manera y al igual que en otras ciudades del pais en una de las principales
problematicas en el tema de seguridad ciudadana para Ibagué. Hay que destacar
sin embargo que en el afio 2010 no se presentaron hurtos a entidades financieras

y que los hurtos a motocicletas se redujeron en 24,69%

Tabla 16.
Casos y tasas de delitos contra el patrimonio por cada 100.000 habitantes

Ibagué 2009-2010
2009 2010

Tasa X Tasa X
Delito Cantidad 100.000 Cantidad 100.000 Variacion%
hab. hab.

1.346 _ 1.528 _ 13,52%

Hurto a entidades
comerciales 12,10%

24,69%

Fuente: Direccion de Orden publico y Justicia de Ibagué con base en informacion suministrada por
la SIJIN Tolima

Por comunas, las que registraron mayor incremento en los hurtos a
establecimientos comerciales fueron la comuna doce con un 100% (pas6 de 6
casos en el 2009 a 12 en el afio 2010) la comuna tres con un 85% y la comuna

siete con un aumento del 83,33%.
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Gréfico 25. Participacion de diferentes modalidades de hurtos Ibagué 2009-

2010

Frente a esta situacion y con el fin de disminuir los indices de criminalidad en la
ciudad, la Administracion Municipal ha implementado la politica publica de

seguridad ciudadana denominada Ibagué Segura, esta politica se encuentra

fundamentada en diez estrategias centrales:

Creacion de tres grupos de reaccion inmediata

Fondo de recompensas

Afiche de los veinte mas buscados
Marcacion de motos

Aumento de la inteligencia
Prohibicion del parrillero

Fuerza de control urbano FUCUR
Céamaras de Seguridad
Ampliacion de la red de apoyo

Pagina web www.ibaguesegura.com
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Estas estrategias como se ve reflejado en los diferentes indicadores analizados

han permitido avances importantes en algunas areas como en la disminucion de

lesiones personales y en los hurtos a motocicletas y entidades financieras, sin

embargo todavia quedan retos importantes en materia de homicidios y hurtos a

personas y entidades comerciales, razon por la cual Ibagué Como Vamos realiza

las siguientes recomendaciones:

1.

3.

Continuar fortaleciendo el Observatorio del Delito, pues a través de este
instrumento se puede seguir teniendo informacion actualizada y detallada
qgue permita focalizar las acciones encaminadas a atacar las causas del

delito.

Seguir socializando y divulgando el Nuevo Cddigo de Convivencia
Ciudadana en especial en las comunas que presentan mayor incidencia de
delitos como la uno y la ocho, ademas vincular activamente a la comunidad
en este proceso teniendo en cuenta que como se mencioné en la
introduccién a este tema, la seguridad ciudadana es responsabilidad no

solo de las autoridades locales sino de todos los ciudadanos.

Si bien es cierto el incremento de la fuerza publica genera un impacto
positivo en la percepcion de seguridad de la ciudadania, es importante
complementar esta accidn con otras encaminadas a enfrentar las causas de
violencia y a prevenir el delito. Asi mismo, cualquier politica de seguridad
debe estar articulada con aquellas que se enfoquen en atacar
problematicas sociales que se constituyen en caldo de cultivo para generar
situaciones de violencia, tales como el desempleo, la desercion estudiantil y

la pobreza e inequidad.
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HABITAT

Vivienday Servicios Publicos

La vivienda se constituye en uno de los elementos mas importantes para el
desarrollo de un territorio no solo por su estrecha relacién con el bienestar de las
personas ya que a través de ella se atienden necesidades basicas, y se constituye
la base del patrimonio familiar sino porque genera una serie de efectos a nivel
macroecondémico tales como creacion de empleo, consumo de insumos locales y
nacionales y dinamizacion del sistema financiero, asi como a nivel
microeconomico fortalece la capacidad productiva de los sectores populares, de
manera que sabiendo capitalizar estos impactos del sector vivienda se puede

contribuir a mejorar situaciones de pobreza, inequidad y desempleo.

Actualmente el andlisis de la relacion entre calidad de vida y vivienda se ha ido
ampliando y no considera solamente los indicadores tradicionales de déficit
cuantitativo y cualitativo -el cual esta estrechamente relacionado con el acceso a
servicios publicos- sino que tiene en cuenta otros elementos como el uso del
suelo -claramente definido en el Plan de Ordenamiento Territorial-, la prevencion y
reduccion de desastres teniendo en cuenta el impacto que genera el cambio
climatico en especial en aquellos asentamientos con mayor grado de
vulnerabilidad y pobreza y el entorno o vecindario. Precisamente sobre este ultimo
punto se han venido dando desarrollos metodolégicos como el del BID para tener
en cuenta a la hora de medir la calidad de vida de una ciudad no solamente las
caracteristicas de las viviendas sino toda la provisién de bienes publicos que se
deben dar alrededor de ellas tales como acceso a zonas verdes y parques, calidad

de las vias y seguridad.
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En este primer informe de calidad de vida para Ibagué se realiza un analisis de los
indicadores basicos de vivienda y de servicios publicos, sin embargo se espera en
préoximos informes tener informacion mas actualizada y relacionada con el enfoque
de vecindario que como se menciono anteriormente se constituye en un elemento
indispensable para hacer un andlisis integral de la dimensién de vivienda y

servicios publicos.

Vivienda

Con relacién a los indicadores béasicos de vivienda, la informacién con la que
cuenta la ciudad procede del CENSO del afio 2005 y del estudio denominado:
Inventario, tenencia y accesibilidad de la vivienda en la ciudad de Ibagué,
elaborado en el afio 2008 por la Universidad de Ibagué en el marco del convenio
para la revision y ajuste del plan de ordenamiento territorial.

Para la ciudad de Ibagué, de acuerdo con los datos del CENSO en el afio 2005,
existian 129.249 viviendas de las cuales 31.576 eran propias pagadas, 6.385 eran
propias y las estaban pagando, 67.571 se encontraban arrendadas o
subarrendadas y 23.717 se encontraban en otra condicion, estas cifras indicaban
gue en ese momento la situacion de tenencia de vivienda en la ciudad era critica
comparada con las cifras existentes para el promedio nacional pues mientras en
Ibagué el 29,3% de las viviendas eran propias, a nivel nacional este porcentaje se
ubicaba en 56%, en contraste, las viviendas en arriendo o subarriendo a nivel
nacional correspondian al 36,7% y en Ibagué ese porcentaje llegaba al 52,3% y en
la categoria de otra condicion de tenencia de vivienda a nivel nacional el
porcentaje era de 7,3% mientras en Ibagué el 18,3% quedaron clasificadas en

esta categoria.
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Grafico 26. Tenencia de vivienda Ibagué Vs Colombia Censo 2005

En materia de déficit de vivienda, es importante mencionar que existen dos tipos:
déficit cuantitativo y déficit cualitativo. El déficit cuantitativo se refiere a viviendas
gue no son susceptibles de mejorar, es decir que presentan carencias en cuanto a
su estructura (materiales inadecuados en paredes) y también incluye los hogares
gue cohabitan con otros, es decir comprende los hogares secundarios con mas de
dos miembros que cohabitan en la misma vivienda con otros hogares. Por su
parte, el déficit cualitativo contabiliza los hogares que habitan viviendas con
cualquiera de las siguientes carencias: Sin acueducto, sin alcantarillado, sin
energia eléctrica 6 sin recoleccion de basuras, asi como materiales inadecuados
(paredes y pisos en tierra) 6 en hacinamiento critico (mas de tres personas por

cuarto).

Para el caso de Ibagué, el CENSO 2005 revel6 que existian 136.441 hogares de
los cuales el 81% no presentaban ningun tipo de déficit, mientras que el 10% de
los hogares se encontraban en situacion de déficit cuantitativo y el 9% tenian
déficit cualitativo. Dentro de los hogares que padecian de déficit cuantitativo, el
12,54% tenian problemas de estructura, el 78,89% tenian problemas de

cohabitacion y el 8,57% presentaban hacinamiento no mitigable.
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Por zonas, el déficit habitacional se concentraba en la zona urbana y en la zona

rural predominaba el déficit cualitativo.

Tabla 17.
Déficit de Vivienda Ibagué Censo 2005
B/ RBANO % RURA %
Déficit Total 26.067 21.193 81,30% 4.874 18,70%
Déficit Cuantitativo 13.616 12.850 94,37% 766 5,63%
Déficit Cualitativo 12.451 8.343 67,01% 4.108 32,99%

Fuente: DANE Censo 2005

Para los afios 2009 y 2010 el estudio inventario, tenencia y accesibilidad de la

vivienda en la ciudad de lbagué proyecta un incremento en el déficit de vivienda

con relacion al afio 2005 del 6,19% y del 8,21% respectivamente, poniendo de

presente y como se manifiesta en este estudio la necesidad de fortalecer las

politicas publicas y hacer seguimiento a los proyectos de vivienda de interés social

como instrumento clave para mejorar la calidad de vida de la poblacion de los

estratos 0, 1 y 2 que son los predominantes en la ciudad, asi mismo dicho estudio

recomienda la construccion de vivienda multifamiliar y utilizar en los proyectos de

vivienda de interés social (VIS) materiales de la region con el fin de disminuir los

costos de la construccion.

Tabla 18.

Proyecciones de déficit de vivienda Ibagué 2009-2010

| 2009 | 2010 |
Déficit Total 27.681 28.207
Déficit Cuantitativo 14.643 14.992
Déficit Cualitativo 13.251 13.503

Fuente: Inventario, tenencia y accesibilidad de la vivienda en la ciudad de Ibagué
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Dindmica de construccion de Vivienda en el area urbana de lbagué

La politica de vivienda en Colombia identifica dos tipos de vivienda de acuerdo
con los ingresos de los hogares. Por una parte esté la vivienda de interés social
(VIS) dirigida a las personas menos favorecidas del pais y las cuales devengan
menos de cuatro (4) salarios minimos mensuales legales vigentes, -el valor
maximo de la vivienda de interés social (VIS) es de 135 SMLMV y el de Vivienda
de Interés Social Prioritaria (VIP) es de 70 SMLMV- y la vivienda NO VIS para los

hogares con ingresos superiores a 4 salarios minimos.

Con el fin de atender a estas dos poblaciones se han creado distintos
instrumentos. En el caso de la VIS se tiene el subsidio familiar de vivienda
otorgado por las cajas de compensaciéon familiar y el Gobierno Nacional, este se
puede recibir en dinero o en especie y es complementado con recursos de ahorro
familiar y crédito, también se encuentra para este segmento la linea de
redescuento micro crédito inmobiliario para la adquisicion, construccion o
mejoramiento de viviendas cuyo valor no supere los 25 SMLV, garantias para
créditos de VIS que cubre a las entidades financieras cuando el crédito se
siniestra en un monto igual al 70% de la perdida esperada y también se han
establecido convenios con entidades financieras para que aporten recursos para la

construccion, adquisiciéon 6 mejoramiento de este tipo de vivienda.

Para las viviendas NO VIS se ha creado la figura de leasing habitacional que
consiste en un contrato mediante el cual la entidad financiadora entrega en
arrendamiento con opcion de compra un inmueble destinado a vivienda a cambio
del pago de un canon periddico durante un plazo convenido y se tienen las
cuentas de ahorro (AFC) para el fomento de la construccion, a través de estas
cuentas las personas que movilicen recursos destinados a la adquisiciéon de

vivienda quedan exentos de la retencion en la fuente.
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Durante el afio 2009 en la ciudad de lbagué se inicié la construccion de 2.867
unidades de vivienda de las cuales el 47,40% correspondieron a vivienda
prioritaria, el 23,50% a vivienda de interés social y el restante 29,08% a vivienda
no VIS, esta tendencia cambia en el afio 2010 en el cual, se presentd una
reduccion del 19,07% en el total de viviendas iniciadas y la composicion dentro
del total de viviendas también cambio, pues de las 2.320 unidades de vivienda
nuevas, el 25,64% correspondieron a vivienda prioritaria, el 23,57% a vivienda de
interés social y el 50,77% a vivienda comercial. Esta reduccion se debio a la caida
gue sufrid la construccidon de nuevas viviendas prioritarias que se disminuyeron en
56,22% y a la disminucidén en la construccion de vivienda de interés social en
18,84%, mientras que en el caso de la vivienda NO VIS si se tuvo un
comportamiento favorable incrementandose en 41,25% las nuevas viviendas de
este tipo, esto refleja que falta una politica de vivienda mas clara que atienda las

necesidades de los sectores mas desfavorecidos de la ciudad y que logre

disminuir el déficit habitacional que se tiene en la ciudad.

Tabla 19.
Unidades iniciadas de Vivienda tipo VIP, VIS y NO VIS Ibagué 2009-2010
VIP | VIS NO VIS
Apartamentos\ Casas \ Apartamentos Casas Apartamentos Casas
2009 30 1329 497 177 609 225
2010 58 537 363 184 827 351

Fuente: DANE Censo de Edificaciones
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Fuente: DANE Censo de Edificaciones- Célculos Ibagué Cémo Vamos

Grafico 27. Composicion de viviendas nuevas area urbana Ibagué 2009-2010

Por otra parte, al analizar las obras culminadas, el Censo de edificaciones muestra
que en el segmento de vivienda prioritaria y vivienda de interés social se
culminaron 2.350 obras en el afio 2009, mientras en el afio 2010 se registré una
caida del 21,44%, sin embargo hay que destacar la reduccion en las obras
paralizadas que entre el afio 2009 y el 2010 disminuyeron en 19,32% es decir que

los esfuerzos se concentraron en finalizar las obras que estaban inactivas.

En la categoria de vivienda No VIS también se present6 un descenso en las obras
culminadas, en este caso del 21,36%, mientras que las obras inactivas de este
tipo de vivienda pasaron de 541 a 566 unidades es decir se presentd un
incremento del 4,62% en las obras paralizadas. Lo anterior pone de presente que
en el Ultimo afio la construccion de vivienda no ha tenido una buena dinamica,
pues se iniciaron menos soluciones de vivienda tipo VIS y VIP y aunque se
iniciaron nuevas construcciones de viviendas NO VIS, se disminuyeron las obras
culminadas y se incrementaron las obras paralizadas en este tipo de vivienda, este
resultado desde luego tiene importantes implicaciones no solo en términos de la
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reduccion del déficit de vivienda —como se puede apreciar las soluciones de
vivienda se encuentran muy por debajo de las necesidades de la ciudad- y en
términos de la dinamica econdmica de la ciudad pues se esta desaprovechando

un sector que podria generar empleo y movilizar otros sectores de la economia.

Tabla 20.
Estructura General Censo de Edificaciones Unidades de vivienda tipo VIS y
VIP Ibagué 2009-2010

Obras en proceso Obras paralizadas o inactivas

Obras
R A ContinGan en | Reinicié | Total Obras nuevas Contintan Total
proceso proceso | proceso paralizadas paralizadas
2009 2.350 2.033 4.177 241 6.451 89 625 714
2010 1.846 1.142 3.814 67 5.023 220 356 576

Fuente: DANE Censo de Edificaciones

Tabla 21. Estructura General Censo de Edificaciones Unidades de vivienda

tipo No VIS Ibagué 2009-2010
Obras paralizadas o inactivas

Obras en proceso
Obras

Obras nuevas

Culminadas Contintan en Reinicio Total Obras nuevas Contintan Total

proceso proceso  proceso paralizadas | paralizadas
2009 1.142 834 5.923 126 6.883 243 298 541
2010 898 1.178 5.159 139 6.476 175 391 566

Fuente: DANE Censo de Edificaciones

Con relacion a los predios que se encuentran en condicion de amenaza alta, la
Secretaria de planeacion municipal estima que en la ciudad existen 4.137 predios
en esta situacion, los cuales equivalen al 2,96% de los predios totales, en nimero

de habitantes, este porcentaje se ubica en 3,33% equivalente a 16.549 personas.

Servicios Publicos Domiciliarios

Al igual que la vivienda, los servicios publicos cumplen un papel fundamental en el

desarrollo econdmico y social de un territorio. En primer lugar, un adecuado
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suministro de estos servicios impacta favorablemente la actividad productiva y
permite incrementos de productividad en el corto y mediano plazo a través de
reducciones de costos. En segunda instancia, un mayor acceso a Servicios
publicos incide positivamente sobre el bienestar de las familias, fundamentalmente
aguellas de menores recursos, pues les permite ahorrar tiempo, acceder a

mercados y diversificar sus actividades economicas.

A continuacion se presenta la evolucion que ha tenido la prestacion de los
servicios publicos en la ciudad de Ibagué durante el periodo 2009 y 2010.

Acueducto y Alcantarillado

En materia de acueducto, de acuerdo con los datos suministrados por la
Secretaria de Planeacion Municipal se alcanzd una cobertura del 99% en el area
urbana tanto para el afio 2009 como para el 2010 y en alcantarillado se tuvo una
cobertura del 98% para los dos afios analizados. Sin embargo es importante
mencionar que para el caso de acueducto, de la cobertura total, el 87% esta a
cargo de la Empresa ibaguerefia de acueducto y alcantarillado-IBAL- y el 12%
restante corresponde a los treinta y dos acueductos comunitarios con los que

cuenta la ciudad.

Tabla 22.
Tasa de cobertura de acueducto y alcantarillado zona urbana Ibagué 2009-
2010

Servicio 2009 | 2010
Acueducto 99% 99%
Alcantarillado 98% 98%

Fuente: Secretaria de Planeacion Municipal

Con relacién al consumo de agua medido en M® entre el afio 2009 y el 2010 se

presentd un descenso en 2,32%, mientras que el niumero de suscriptores se
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incrementd en 4,10%. Si bien es cierto en la zona urbana se han alcanzado
niveles de cobertura importantes y el nimero de suscriptores se ha incrementado,
la principal problemética que viene presentando la ciudad son los reiterados cortes
en la prestacion de este servicio, ocasionados por la fuerte temporada invernal
qgue ha incrementado los niveles de turbiedad del agua pasando de 17.567 NTU
en el aflo 2009 a 33.859 NTU de acuerdo con estimaciones de la Empresa
Ibaguerefia de Acueducto y Alcantarillado —IBAL-. Ante esta situacion -que no es
nueva pero que se ha agudizado por la temporada invernal- se ha planteado la
necesidad de construir un acueducto complementario para la ciudad, sin embargo
no existe suficiente claridad acerca de los retrasos que ha tenido esta obra y se

constituye en prioridad para futuras administraciones locales.

Tabla 23.
Consumo de agua potable y suscriptores al IBAL E.S.P. acumulado a
diciembre de 2009-2010

009 010 009 010
Enero 2.077 2.099 100.514 103.801
Febrero 2.007 1.942 100.675 104.282
Marzo 1.976 1.959 100.762 104.455
Abril 2.022 1.891 100.941 104.595
Mayo 2.050 2.040 101.070 105.070
Junio 2.041 2.225 100.207 105.287
Julio 2.103 2.003 101.342 105.478
Agosto 2.116 2.038 102.041 105.763
Septiembre 2.101 2.014 102.204 106.132
Octubre 2.049 2.045 102.680 106.469
Noviembre 2.086 1.918 102.877 167.175
Diciembre 2.105 1.984 103.026 107.251
Consumo anual de agua M3 24.733 24.158 103.026 107.251

Fuente: Boletin Econdmico Regional BER Centro IV trimestre de 2010 con base en datos
suministrados por IBAL E.S.P.
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Aseo

Respecto al servicio de Aseo, en el afio 2009 habia 103.864 usuarios de los
cuales el 99% se encontraban en la zona urbana. Dentro de la zona urbana el
mayor numero de usuarios corresponde al sector residencial con una participacion
del 93,39% dentro del total de usuarios, mientras el sector comercial participd con
un 6,01% y el sector industrial tuvo una participacion de 0,26%. El estrato
socioeconémico predominante dentro de los usuarios de aseo en la zona urbana
fue el estrato dos que tiene una participacion del 41,2%, seguido del estrato tres
que participa con 27,4% y el estrato uno que participa con 19%. Para el afio 2010
no se tuvieron datos disponibles por lo cual no se puede analizar la evolucion de
este sector.

Tabla 24.
Usuarios del servicio de Aseo Ibagué 2009

Estrato 1 867 18.247 19.114
Estrato 2 22 39.577 39.599
Estrato 3 4 26.393 26.397
Estrato 4 9.898 9.898
Estrato 5 1.673 1.673
Estrato 6 376 376
Total Residencial 893 96.164 97.057
Industrial 267 267
Comercial 6 6.188 6.194
Oficial 346 346
Total No Residencial 6 6.801 6.807
Total 899 102.965 103.864

Fuente: Ibagué en Cifras 2008-2009
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Energia Eléctrica

En energia eléctrica, la Secretaria de Planeacion municipal reporta tanto para el
afio 2009 como para el 2010 una cobertura en la zona urbana del 99% mientras
gue en la zona rural esta cobertura llega al 93,49%.

En el afo 2009, de acuerdo con ENERTOLIMA E.S.P, se consumieron
336.172.000 kilovatios de los cuales el 55,43% se destinaron al uso residencial, el
27,38% fue consumido por el sector comercio, el 6,42% por el sector industrial, el
5,83% se destind al alumbrado publico y el 5,05% al uso oficial. De estas cifras
llama la tencién el bajo consumo realizado por el sector industrial lo cual puede
estar denotando por una parte que definitivamente este sector en el afio 2009 tuvo
una baja dindmica o que el bajo consumo de energia por parte de este sector se
deba a los altos costos de este servicio, sin embargo al no existir datos

disponibles para el afio 2010 estas hipotesis se deben revisar.

Tabla 25.
Tasa de cobertura de energia eléctrica Ibagué 2009-2010

2009 2010 |
Cobertura eléctrica cabecera municipal 99,04% 99,04%
Cobertura eléctrica centro poblado 97,57% 97,57%
Cobertura eléctrica en area rural 93,49% 93,49%

Fuente: Secretaria de Planeacion Municipal
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Fuente: Boletin Econdmico Regional BER Centro IV trimestre de 2009 con base en datos
suministrados por ENERTOLIMA E.S.P

Gréfico 28. Distribucion del consumo de energia eléctrica suscriptores
ENERTOLIMA E.S.P Ibagué 2009

Gas Natural

El sector de Gas Natural es dentro de los servicios publicos el que presenta mayor
dinamismo entre el afio 2009 y el 2010 pues el consumo medido en miles de M?
se incrementd en 11,76%. Para todos los sectores hubo un incremento en el
consumo de gas natural a excepcion del sector oficial que tuvo una caida del
1,28%, mientras que el mayor incremento corrié por cuenta del sector industrial
cuyo consumo se incrementd en 48,55%, de esta manera la participacion del
sector industrial en el consumo de gas natural pasé de 16,9% en el 2009 a 22,6%
en el afio 2010 constituyéndose de esta manera en el sector que tuvo mejor

comportamiento dentro de los usuarios de este servicio.
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Tabla 26.

Consumo de gas natural y suscriptores Ibagué 2009-2010

Miles de M? Suscriptores

2009 2010 Var% 2.009 2010 Var%

Total 54.515 60.924 |11,76% | 98.329 | 105.308 | 7,10%
Residencial 23.952 24222 | 113% | 97 566 | 104.427 | 7,03%
Comercial 2.973 3.115 | 478% | 726 g40 | 1570%
Industrial 9.232 13.742 |4885% g 24 14,29%
Oficial 468 462 -128% | g 5 0%
Vehicular 17.890 10.383 | 8:3%% 11 12 9,09%

Fuente: Boletin Econdmico Regional BER Centro IV trimestre de 2010 con base en datos
suministrados por ALCANOS S.A E.S.P

Con relacion al namero de suscriptores de gas natural se present6é un incremento
total del 7,10% y el sector que mas crecid en numero de suscriptores fue el
comercio que experimenté un aumento del 15,70% seguido del sector industrial
que increment6 el nimero de suscriptores en 14,29%. De esta manera el gas
natural se convierte en un insumo fundamental para la actividad productiva y en

una de las principales fortalezas del municipio.
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suministrados por ALCANOS S.A E.S.P

Grafico 29. Participacion sectorial en consumo de gas natural Ibagué 2009-
2010

Internet

De acuerdo con las estadisticas reportadas por el Ministerio de tecnologias de la
informacion y comunicaciones, entre el afio 2009 y el 2010 se presentd un
incremento promedio hasta el tercer trimestre del 36,16% en el numero de
usuarios de internet lo cual permitié en el afio 2.010 llegar a un indice promedio de
penetracion del 7% es decir que este porcentaje de la poblacion total de Ibagué
tiene acceso a internet. Adicionalmente, de acuerdo con los datos reportados para
el afo 2.009, al finalizar ese afo el 98% de los usuarios eran suscriptores de
banda ancha. Estos resultados demuestran que se ha realizado un esfuerzo
importante por mejorar la conectividad en la ciudad y se debe seguir propendiendo

porque cada vez sea mayor el nUmero de usuarios de este servicio.
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Tabla 27.
Usuarios del servicio de internet Ibagué 2009-2010

Trimestre Variacion %
I 31.194 34.967 12,1%
Il 23.863 38.530 61,5%
1 30.050 40.545 34,9%
\Y% 30.298 N.D -

Fuente: Ministerio de tecnologias de la informacion y comunicaciones

Recomendaciones:

Una vez analizados el sector de vivienda y servicios publicos se puede concluir
que en el primer caso no ha habido un buen desempefio en el ultimo afio, lo cual
dificulta alcanzar la meta de reduccién de déficit habitacional estimada para la
ciudad y en el caso de los servicios publicos aunque se han logrado importantes
avances en materia de cobertura urbana se debe trabajar fuertemente para
mejorar la calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios en particular en el
caso de acueducto. Las recomendaciones que se realizan en este tema son las

siguientes:

1. Se debe realizar mayor seguimiento al sector de vivienda, esto implica
mejorar y actualizar los sistemas de informacién que al respecto manejan
las Secretarias de Planeacion e Infraestructura Municipal y revisar las
politicas que se vienen implementando en especial las dirigidas al sector
VIS y VIP porque no se esta logrando una buena dinamica en este tipo de

vivienda.

2. Debe existir mayor articulacion entre la Administracion Municipal, las Cajas
de Compensacion Familiar y CAMACOL para analizar qué factores son los
gue estan incidiendo para que la construccion de vivienda dirigida a las
clases menos favorecidas no tenga el desarrollo que requiere y establecer
estrategias que permitan que este sector se convierta realmente en un

motor de desarrollo y generador de empleo en la ciudad.
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3. Se debe continuar trabajando para lograr coberturas del 100% en los
servicios basicos de acueducto, alcantarillado y energia eléctrica y mejorar
la calidad y eficiencia en la prestacion de estos servicios, pues de una
adecuada infraestructura de servicios publicos depende no solo el bienestar

de la poblacion sino la llegada de nuevas empresas a la ciudad.

4. En el tema especifico de acueducto, a pesar de que se tiene identificada la
necesidad de crear un acueducto alterno, es necesario establecer un
cronograma de actividades para su implementacion con el fin de realizar un
seguimiento periddico y control ciudadano a este tema vital para el
desarrollo de la ciudad.

5. Continuar fortaleciendo los sectores de Gas Natural y el internet, ya que en
los ultimos afios se han constituido en los que presentan mejor dinamica y
contribuyen directamente con el mejoramiento de la productividad
empresarial y con la calidad de vida de la poblacion.

88



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Como Vamos

Movilidad

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para
todos” la movilidad urbana se constituye hoy por hoy en uno de los aspectos
centrales del aparato productivo de las ciudades ya que es el soporte de las
distintas actividades economicas y sociales que desarrollan sus habitantes y que
se articulan a través de los sistemas de transporte. Adicionalmente, teniendo en
cuenta que la mayoria de las grandes e incluso medianas ciudades vienen
experimentando altos niveles de congestion debido al incremento en la tasa de
motorizacion de la poblacion, el analisis de la movilidad cobra la mayor
importancia en términos de calidad de vida, competitividad y sostenibilidad

ambiental.

El tema de la movilidad vial es complejo e involucra varios aspectos que van
desde el mantenimiento de la malla vial, pasando por el parque automotor, el
servicio publico de transporte, el espacio publico, hasta la cultura ciudadana y la
accidentalidad. A continuacion se presentan los principales indicadores de Ibagué

en este tema.

Infraestructura Vial

Con relacién al estado de la malla vial la informacién mas reciente de la que se
dispone es el estudio elaborado por la Universidad Nacional denominado
“Actualizacion de la linea base de transito y transporte para la ciudad de Ibagué”,
del afio 2008, de acuerdo con este estudio la malla vial de la ciudad esta
conformada por 175,6 Kilometros de los cuales el 41,2% corresponde a red vial
principal, el 16,7% a red vial secundaria y el 42% restante a red local.
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Del total de kildmetros inventariados, el 85,88% es decir 150,8 utiliza en su
estructura pavimento asfaltico. Al analizar estos kildmetros, se encontré que en
términos generales para el afio 2008 el estado de la malla vial de la ciudad se
ubicaba entre malo y regular (67%).

Tabla 28.
Estado de la malla vial Ibagué 2008

Estado Malla Vial Kms %

Malo 25 16,58%
Regular 75,7 50,20%
Bueno 41,2 27,32%
Excelente 8,9 5,90%

Fuente: Actualizacién de la linea base de transito y transporte para la ciudad de lbagué,
Universidad Nacional de Colombia

Respecto a la recuperacion de la malla vial, la Secretaria de Infraestructura
Municipal reporté que para el afio 2009 se recuperaron 221.458 M? y en el afio
2010 187.074 M?, es decir hubo un descenso de 15,52%., esta caida viene
explicada fundamentalmente por la reduccién en los recursos disponibles para la

recuperacion de la malla vial.

Teniendo en cuenta que la infraestructura vial es fundamental para poder
desarrollar un sistema estratégico de transporte y para articular con otros temas
como vivienda y sostenibilidad ambiental se requiere en primer lugar disponer de
informacidon mas actualizada y por comunas que permita evaluar el impacto que
sobre el estado de la malla vial tienen las acciones de recuperacion emprendidas
desde la Secretaria de Infraestructura, en segundo lugar es importante que exista
mayor articulacion entre las Secretarias de Transito y de Infraestructura para

trabajar méas fuertemente en la recuperacion de la malla vial.
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Parque Automotor

De acuerdo con la informacion suministrada por la Secretaria de Transito y
transporte Municipal entre el afio 2009 y el 2010, el parque automotor de la ciudad
crecio en 11,35%. Por clase de servicio, el oficial fue el que registr6 un mayor
incremento (480%), mientras el privado crecié en 12,21% y el publico 5,02%, sin
embargo desde el punto de vista de la composicién del parque automotor, en
Ibagué como en otras ciudades del pais existe un fuerte predominio del parque
automotor privado, incluso entre el afio 2009 y el 2010 esta clase de servicio gano
participacion dentro del total pasando de una participaciéon de 87,72% en el 2009 a
88,39% en el 2010, mientras que el parque automotor publico disminuyé su
participacion, pasando de 12,27% en el 2009 a 11,57% en el 2010 y el sector
oficial a pesar de su crecimiento continda teniendo una participacion bastante
marginal de 0,01% en el 2009 y de 0,03% en el 2010.

Esta composicion del parque automotor pone de presente la problematica que
vienen teniendo las diferentes ciudades en materia de movilidad pues al
prevalecer los medios de transporte privados se genera mayor congestionamiento,
aumentos de la polucion, deterioro de la malla vial, necesidades de nuevas areas

para estacionamiento y mayor probabilidad de accidentalidad.
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Tabla 29.

Crecimiento y composicion del parque automotor por clase de servicio
Ibagué 2009-2010

Crecimiento Composicion
2010 Var %
Oficial 5 29 480,00% 0,01% 0,03%
Particular 73.376 82.335 12,21% 87,72% 88,39%
Pudblico 10.266 10.781 5,02% 12,27% 11,57%
TOTAL 83.647 93.145 11,35% 100% 100%

Fuente: Secretaria de Transito y transporte Municipal - Céalculos Ibagué Cémo Vamos

Por tipo de vehiculo, se observa que en las diez principales clases hubo un
incremento entre el afio 2009 y el 2010 destacandose el crecimiento de los
automoviles (10,46%) y de las motos (13,29%) -que ademas son los tipos de
vehiculo con mayor participacion dentro del parque automotor -y de las
cuatrimotos y los motocarros que crecieron 230% y 542% respectivamente
constituyéndose en nuevos medios de transporte para los ibaguerefios con las
implicaciones mencionadas anteriormente en términos de congestion, deterioro de

la malla vial y mayor probabilidad de accidentalidad.

Tabla 30.
Crecimiento de los diez principales tipos de vehiculos Ibagué 2009-2010

Bus 726 746 2,75%
Micro Bus 840 885 5,36%
Camién 2.067 2.203 6,58%
Volqueta 173 188 8,67%
Campero 4.335 4.728 9,07%
Camioneta 5.573 6.098 9,42%
Automovil 25.212 27.849 10,46%
Motocicleta 42572 48.230 13,29%
Cuatrimoto 10 33 230,00%
Motocarro 7 45 542.,86%

Fuente: Secretaria de Transito Municipal y Célculos Ibagué Cémo Vamos
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Gréfico 30. Participacién de los principales tipos de vehiculos en el parque
automotor de Ibagué 2009-2010

Accidentalidad

En materia de accidentalidad, se presenté una reduccion entre el afio 2009 vy el
2010 pasando de 4.244 accidentes a 3.712, se destaca la reduccién del 35,56%

en los accidentes que han ocasionado muertes, aunque la cifra de muertos por

accidentes se incrementé en 16,66% pasando de 54 casos en el 2009 a 63 casos

en el 2010.Estas cifras indican que efectivamente las diferentes campafias

educativas que se han llevado a cabo para disminuir la accidentalidad, asi como la

semaforizacién y sefalizacibn han redundado en una disminucion de estos

indices.
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Tabla 31.
Accidentes de trdnsito por gravedad Ibagué 2009-2010

Condicién | 2009 2010 Var %

Con muertos 45 29 -35,56%
Con heridos 1.533 1.411 -7,96%
Solo Dafios 2.666 2.272 -14,78%

Total 4.244 3.712 -12,54%

Fuente: Secretaria de Transito y Transporte Municipal y Calculos Ibagué Cémo Vamos

De acuerdo con las estadisticas entregadas por la Secretaria de Transito y
transporte municipal, el tipo de accidente mas frecuente son los choques,
seguidos por atropellos y volcamientos. Las principales causas de accidentalidad
en la ciudad son: No mantener distancia de seguridad, no respetar prelacion y
reverso imprudente. Adicionalmente se han identificado las zonas de la ciudad con
mayor indice de accidentalidad, estas son: Carrera 5 entre 83 y 84, Carrera 5
entre 64 y 65, Carrera 5 entre calles 77y 78 y la carrera 5 entre calles 42 y 43 y el
periodo en el que se presentan mas accidentes es el dia con un 72% frente al

28% que ocurren en la noche.

Por género, las victimas de los accidentes de transito son en su mayoria hombres,
en el afio 2009 de los 54 muertos que dejaron los accidentes de transito, el
77,77% correspondi6 a este género, mientras en el 2010 el 82,53% de los muertos

fueron hombres.

Tabla 32.
Muertes en accidentes de transito por género lbagué 2009-2010
Género | 2009 2010 |
Masculino 42 52
Femenino 12 11
Total 54 63

Fuente: SIJIN Tolima
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Espacio Publico

Uno de los temas centrales en movilidad es el que tiene que ver con el Espacio
Publico que de acuerdo con el decreto 1504 de 1998 se define como “el conjunto
de inmuebles publicos y los elementos arquitecténicos y naturales de los
inmuebles privados destinados por naturaleza, usos o afectacion a la satisfaccion
de necesidades urbanas colectivas que trascienden los limites de los intereses

individuales de los habitantes”.

Tomando en cuenta la anterior definicion, el diagnostico realizado por Ciudades
Amables para Colombia, encontré que el indice de espacio publico es muy bajo en
el pais si se compara con las principales ciudades del mundo en donde la media
oscila entre 15m2/ hbt a 20 m2/hbt, ademas se detecté que existen debilidades en
el correcto célculo del mismo y por esa razén se bajo la meta propuesta del5mz2/
hbt a 10m2/ hbt.

Para el caso de lbagué, realizando un andlisis por comunas, el estudio
“‘indicadores de desarrollo territorial para Ibagué” (2010) , encuentra con base en
el Censo 2005, que la comuna donde hay mayor disponibilidad de espacio publico
por habitante es la comuna ocho (4,49 m2/habitante), seguida por la comuna cinco
(2,46 m2/habitante) y la comuna uno (2,27 m2/habitante), mientras que las
comunas con menor espacio publico disponible para sus habitantes son la comuna
trece (0,02 m2/habitante ), doce (0,07 m2/habitante) y once (0,16 m2/habitante),
finalmente el estudio calcula un promedio de espacio publico para la ciudad de
1,36 m2/habitante.

De acuerdo con lo anterior, se observa por una parte que la ciudad esta muy lejos
de alcanzar la meta propuesta de 10 m2/habitante y por otra parte una alta
concentracion de espacio publico en ciertas zonas de la ciudad, lo que debe llevar
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a la revision de las politicas que se vienen adelantando para asegurar que la
poblacién disponga de mayor espacio publico y que deben ir mas alla de los
cerramientos ilegales, las entregas voluntarias y los operativos en la zona centro y

en las plazas de mercado.
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Fuente: Indicadores de desarrollo territorial para Ibagué-Secretaria de Planeacién Municipal

Grafico 31. Disponibilidad de espacio publico (m2/habitante) por comunas
Ibagué 2.007

Como se puede apreciar, en el tema de movilidad contrastan los avances que se
han tenido en términos de reduccion de accidentalidad con el deterioro de la malla
vial, la tendencia creciente del parque automotor y el escaso espacio publico por
habitante, teniendo en cuenta estas circunstancias, la ciudad le apuesta ahora a la

implementacion del Sistema Estratégico de Transporte Publico.
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Sistema Estratégico de transporte Publico

El SETP (Sistema Estratégico de Transporte Publico) es una estrategia planteada
en el marco del programa Ciudades Amables contenido en el Plan de Desarrollo
2006-2010 “Estado Comunitario: Desarrollo para todos” y que ha sido retomado en
el actual plan 2010-2014 “Prosperidad para todos”. Con este sistema —que va
dirigido a ciudades medianas (entre 300.000 y 600.000 habitantes)- se pretende
definir estrategias para sistemas inteligentes de transporte, crear terminales de
transferencia y nuevas centralidades urbanas, asi como la reduccién de la
sobreoferta e incorporacion de tecnologias no contaminantes para darle

sostenibilidad al sistema.

La implementacion del SETP requiere desarrollar una plataforma tecnoldgica que
incluye un sistema de recaudo centralizado, sistema de gestion y operacion de
Flota y un sistema semaférico con control centralizado, asi mismo se necesita la
adecuacion y construccion de infraestructura que incluye no solo la recuperacién
de la malla vial sino del espacio publico y ante todo se requiere un cambio

institucional y empresarial.

En el caso de Ibagué, se estima que este proyecto tendra un costo de
$293.271.884.803 de los cuales el 30% es decir $87.981.565.441 corresponden a
recursos que deberan ser aportados por el municipio y el 70% restante debera ser
asumido por la Nacién. A la fecha, se cuenta con los estudios preparatorios para la
implementacion del sistema tales como el predisefio, la actualizacion de la linea
base de transito y transporte para la ciudad y el plan maestro de movilidad de la
ciudad de lbagué, de manera que se tienen los insumos necesarios para empezar

a implementar la fase de transicion hacia el nuevo sistema.
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Recomendaciones:

1. Mejorar los sistemas de informacion y monitoreo del estado de la malla vial
de la ciudad no solo a nivel general sino por comunas con el fin de tener
intervenciones mas eficientes y cumplir con los requisitos que se necesitan

para la implementacion del SETP.

2. Otro aspecto en el que se debe mejorar la informacién es en Espacio
Publico que como ha quedado establecido es uno de los componentes
claves para la implementacion del SETP, ademas que la disponibilidad por
habitante que exhibe la ciudad estd muy por debajo de lo que se considera
Optimo para garantizar calidad de vida.

3. Como lo plantea el SETP, es fundamental una reorganizacién administrativa
e institucional del Sistema de Transporte de la ciudad con el fin de que haya

mayor eficiencia y orden en el manejo de los procesos del sector.

4. Continuar con las campafias de prevencion, sefializacion y semaforizacién
con el fin de seguir disminuyendo los indices de accidentalidad en la
ciudad.
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Medio Ambiente

Desde el afio 1972 con la declaracion de la conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente Humano en Estocolmo, se da inicio a una serie de
debates a nivel mundial sobre la importancia de esta area dentro de la calidad de
vida y el desarrollo de los paises, asi como la necesidad de emprender acciones
para mitigar el impacto que todas las actividades productivas y sociales generan

sobre el medio ambiente y los recursos naturales.

Los principios declarados en esa primera cumbre de la ONU, destacaban al ser
humano como el principal responsable de la proteccion y el mejoramiento
permanente del medio, no solo para el disfrute propio sino pensando en las
generaciones futuras y ponian un énfasis especial en el papel de la planificacién al
interior de los Estados para preservar los recursos naturales, -el aire, el agua, la
tierra, la flora y la fauna-, para producir recursos vitales renovables y para utilizar
los recursos no renovables de forma que se evitara el peligro de su futuro
agotamiento. Asi mismo, dentro de las tareas de la planificacién estarian el poner
fin a la descarga de sustancias téxicas y a la liberacion de calor, en cantidades o
concentraciones tales que el medio no pudiera neutralizarlas y proyectar los
asentamientos humanos y la urbanizacion de tal manera que se evitaran
repercusiones perjudiciales sobre el medio y se obtuvieran los maximos beneficios

sociales, econémicos y ambientales.

Posteriormente en el afio 1992, se llevd a cabo la conferencia sobre medio
ambiente y desarrollo de las Naciones Unidas en Rio de Janeiro donde se
ratificaron los principios discutidos en la cumbre de Estocolmo y se enfatizé en el
tema de cambio climatico, biodiversidad, proteccion forestal y se definié la Agenda

21, un plan de accion que los estados deberian llevar a cabo para transformar el

99



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Como Vamos

modelo de desarrollo basado en una explotacién irracional de los recursos
naturales en uno nuevo que satisfaciera las necesidades de las generaciones

actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras.

En el aflo 2002 tiene lugar otra conferencia en este caso denominada Cumbre de
las Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible en Johannesburgo, dentro de los
temas tratados en esta cumbre se destaco la necesidad de reducir el numero de
personas sin acceso al agua potable y a las redes de saneamiento de aguas
residuales, la defensa de la biodiversidad, la recuperacion de las reservas
pesqueras mermadas y nuevamente se ratificoO la necesidad de un cambio de
actitud en el ser humano para que la idea de crecimiento continuado no pusiera

en riesgo la sostenibilidad del planeta y de la misma especie humana.

A pesar de los distintos acuerdos y declaraciones concertadas entre paises, la
realidad que se observa hoy dia es que el deterioro ambiental continla en
ascenso y en el caso de las ciudades esta realidad es particularmente visible dado
los procesos de urbanizacion que se han dado y los altos flujos migratorios que se
vienen presentando. A continuacion se presentan los indicadores ambientales

para la ciudad de Ibagué durante los afios 2009 y 2010.
Calidad del Recurso Hidrico

La red hidrogréafica de Ibagué es bastante densa, en el municipio nacen varios rios
gue conforman diversas cuencas mayores que desembocan en el Rio Magdalena.
Las principales fuentes hidricas de la ciudad estan conformadas por la cuenca
mayor del rio Coello que recibe al rio Combeima y al Cocora, la cuenca mayor del
rio Totare donde vierten sus aguas el Chipalo, y La China, la cuenca mayor del rio
Opia y el rio Alvarado. De estas fuentes hidricas la mas importante es el rio
Combeima ya que de él se abastece el 80% de la demanda de agua no solo para
consumo humano sino para otros usos como agropecuario e industrial, esta fuerte

dependencia ha llevado a que en los ultimos 32 afios el caudal del rio se haya
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disminuido alrededor de un 50% (Agenda Ambiental del Municipio de Ibagué,
2010) es por esta razon que una de las prioridades dentro del manejo ambiental
del municipio es recuperar la cuenca del rio Combeima y ademas promover la
construccion de un acueducto complementario aprovechando la disponibilidad
hidrica del rio Cocora.

Adicional a la disminucion en el caudal del rio Combeima, la contaminacion de las
fuentes hidricas de la ciudad también se constituye en una problemética de primer
orden, de acuerdo con los datos suministrados por la Secretaria de Desarrollo
Rural y Medio ambiente los rios que presentan mayores niveles de contaminacion
por cargas vertidas son el Chipalo y el Combeima; entre el afio 2009 y el 2010 se
dio un incremento de las cargas vertidas de sélidos suspendidos totales (SST) en
todas las fuentes hidricas del municipio en particular el rio Opia fue el que registré
mayor aumento en la contaminacion por este concepto (13,38%), mientras que el
indicador de cargas vertidas de demanda biolégica de oxigeno (DBO5) se
incrementd en el rio Chipalo y en el Opia, y disminuyé en el rio Combeima en
2,69% y en el Alvarado en 0,59%.

Tabla 33.
Cargas vertidas SST y DBOS5 principales fuentes hidricas Ibagué 2009-2010

Cargas Vertidas SST Cargas Vertidas DBO5

Fuente Hidrica ‘

‘ 2009 ‘ 2010 Variacion % 2009 2010  Variacion %
Totare (Rio Chipalo) 4.301.781 | 4.709.067 9,47% 3.746.016 | 4.093.153 9,27%
Coello (Rio Combeima) | 1.686.057 | 1.815.483 7,68% 1.552.362 | 1.510.606 | -2,69%
Alvarado 1.037.544 | 1.067.319 2,87% 928.569 | 923.050 -0,59%
Opia 553.140 | 627.168 13,38% 636.192 | 688.513 8,22%

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural y Medio Ambiente con base en informacién suministrada
por CORTOLIMA

Analizando especificamente la calidad de los rios Combeima y Chipalo para el
afo 2010, se encontrd en el primer caso que el indice general de calidad de agua
(IGCA) es regular en la mayor parte de tramos y a medida que se avanza por el
recorrido del rio se van incrementando los niveles de contaminacion, esto se ve

reflejado en una disminucién en la presencia de oxigeno disuelto ( OD), un
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aumento en la demanda biologica de oxigeno (DBO5) y demanda quimica de

oxigeno (DQO) y un incremento en los solidos suspendidos totales, en particular el

tramo mas critico para esta fuente hidrica es el seis, correspondiente a los barrios

las Brisas y los Matrtires.

En el caso del rio Chipalo, los niveles de contaminacion son adn mas

preocupantes y mas elevados que en el caso del rio Combeima, dando como

resultado que la calidad de este rio sea catalogada como mala.

Tabla 34.
Calidad del agua del rio Combeima 2010
OD DBO DQO
amo A erio
O O O O
Nacimiento-Juntas T-1 0,765 Buena 5,7 1,3 8,3 4
Juntas -Bocat. Acdto Ibagué T-2 0,538 | Regular 3,4 0,8 10,3 7
Bocart. Acdto Ibagué - Desemb. Qda 0,621 | Regular 36 1,9 10,9 17
Cay. T-3
Desemb. Qda Cay - Pte via 0,505 | Mala 3,5 3,9 17,6 18
Cajamarca. T-4
_I;tc; Via Cajamarca - Barrio las Brisas 0,432 Mala 36 8.6 173 42
_;E_S_aérlo las Brisas - Barrio los Martires 0,381 Mala 28 421 88.9 78
El totumo - Desemb. Rio Coello T- 7 0,569 | Regular 3,8 1,7 21,7 2
Fuente: Agenda Ambiental del Municipio de Ibagué
Tabla 35.
Calidad de agua del rio Chipalo 2010
OD DBO DQO
o erio

aClo O O O O
Nacimiento Qda Aurora B Ancon - T-1 | 0,662 | Regular 4,4 1,2 2,1 6
Barrio Ancon - Calambeo Clinica 0.278 Mala 09 104.9 174.8 191
Nueva - T-2
_C_?[a?:nbeo - Pte Universidad de Ibagué 0.363 Mala 3 356 67.4 139
Ffte Universidad de Ibagué - Pte Entre 0437 Mala 4 26,6 37 65
rios T-4
Pte Entre rios - B/Topacio - T -5 0,432 | Mala 3,4 28,1 57,1 35
B/Topacio - Hacienda San Isidro -T -6 | 0,414 | Mala 4,1 14,1 16,4 22
Hacienda San Isidro - Pte Via 0.491 Mala 54 14,7 19,5 17

Alvarado -Piedras - T-7

Fuente: Agenda Ambiental del Municipio de Ibagué
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Calidad del Aire

Con relacion a la calidad del aire, el indicador utilizado es el material particulado
menor a 10 micras (PM10) es decir el que puede entrar a las vias respiratorias y
afectar la salud. La informacion disponible en la ciudad tanto para el afio 2009
como para el 2010 corresponde a algunas mediciones realizadas en las
estaciones del hospital Federico Lleras Acosta y en la de CORTOLIMA
respectivamente. En el aflo 2009 el promedio de las mediciones realizadas fue de
34,98 mg/m®y para el afio 2010 fue de 29,2 mg/m® que se encuentran dentro de
los limites establecidos de permisibilidad (El nivel maximo de permisibilidad es de
60 mg/m?), sin embargo como las mediciones corresponden a estaciones y meses

diferentes no se pueden realizar comparaciones de un afio a otro.

Tabla 36.
Registros de concentracion de PM10 Ibagué 2009

SUSTANCIA O y
Estacion PARAMETRO = ANO 2009 MES
MEDIDO

CONCENTRACION
mg/m

PM10
Hospital Federico Lleras Acosta Concli/elzgézgmon Febrero

Geomeétrica

PM10
Concentracion
Media
Geomeétrica

Hospital Federico Lleras Acosta

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural y Medio Ambiente con base en mediciones de CORTOLIMA
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Tabla 37.
Registros de concentracion de PM10 Ibagué 2010

SUSTANCIA O
Estacion PARAMETRO ANO 2010 MES
MEDIDO

CONCENTRACION
MG/M?

PM10
Concentracion
CORTOLIMA Media Mayo 31
Geométrica

PM10
Concentracion
Media
Geomeétrica

PM10
CORTOLIMA Concentfacwn Septiembre 32
Media
Geométrica

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural y Medio Ambiente con base en mediciones de CORTOLIMA

CORTOLIMA

La estrategia desarrollada en la ciudad para mejorar la calidad de aire ha sido
fundamentalmente las medidas de Pico y Placa implementadas desde el afio 2006
pero sobre las cuales no se dispone de informacion que permita establecer su

verdadero impacto en términos ambientales.
Ruido
De acuerdo con la Agenda ambiental del municipio de Ibagué, los principales

aportantes a la contaminacion acustica en el municipio son los centros
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comerciales, el flujo vehicular, el aeropuerto, los centros recreacionales y las
plazas de mercado. Adicionalmente este mismo documento identificé las zonas
criticas de la ciudad donde hay mayor exposicion a niveles de ruido y que estan
precisamente relacionadas con la mayor afluencia de transeuntes y vehiculos por

ser zonas netamente comerciales.

Tabla 38.
Resultados del estudio de ruido en Ibagué 2010

Eje vial Descripcion Exposicién a niveles % Observaciones

1 Cra. 5 entre la calle 36 y 42 75 Gengrr?ggnfgss;gﬁzgna
( en ambos sentidos) P .
(vehiculos)
Calle 15 entre Cra. 3y 1 (en Mayor contaminacion en las
2 . 81
ambos sentidos) horas de la tarde
Calle 15 entre Cra. 3y 5 (en Mayor nimero de casos de
3 : 87,7 : .
ambos sentidos) Hipoacusia
4 La Universidad de Ibagué 72,6 Cleneenls 2l su mayoria
por fuentes fijas
5 La Universidad del Tolima 58,7 Generado en su mayoria
por fuentes fijas
6 Alrededor de Multicentro (en 675 Gegg:?ggn(tagss;glﬁggna
ambos sentidos) (vehiculos)

Fuente: Agenda Ambiental del Municipio de Ibagué

Como medida para disminuir los niveles de ruido, la Administracion Municipal se
rige por la Resolucion 627 de 2006 del Ministerio de Medio ambiente donde se
establecen los estdndares maximos permisibles de niveles de emisién de ruido en

decibeles y a partir de ellos se establecen las respectivas sanciones por violarlos.

Parques Urbanos

El registro de parques urbanos llevado a cabo por el Instituto de Financiacion,
Promocién y Desarrollo de Ibagué-Infibagué- en el afio 2007 y actualizado en la

Agenda Ambiental de Ibagué en el afio 2010, muestra que en la ciudad existen
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174 parques distribuidos en las trece comunas de la ciudad, sin embargo existe
una alta concentracion en la comuna cinco que tiene el 18,97% de los parques, la
comuna 9 donde se encuentran el 17,82% y la comuna 8 que concentra el 12,64%
mientras que hay comunas como la trece, la once y la doce que disponen de muy
pocas zonas verdes y de esparcimiento, lo cual desde luego puede incidir en una

menor calidad de vida para las comunidades de estos sectores de la ciudad.

Tabla 39.
Distribucion del nUmero de parques y especies plantadas por comunas
Ibagué 2010

Cantidad m” No. Especies vegetativas Numero de
mayores a parques

1 61.044,90 239 14

2 12.538,60 86 10

3 17.051,40 97 6

4 8.185,40 83 5

5 59.677,60 652 33

6 9.497,80 82 11

7 15.902,50 64 13

8 21.307,60 169 22

9 102.581,40 986 31

10 27.081,70 522 19

11 4.146,60 28 4

12 2.697,30 22

13 344,00 32 1
Total 342.056,80 3.062 174

Fuente: Agenda Ambiental del Municipio de Ibagué

Una vez revisados los principales indicadores ambientales se puede concluir que
se han tenido avances en el sistema de informacion ambiental para la ciudad lo
cual ha quedado evidenciado en insumos como la Agenda Ambiental Municipal vy
el Observatorio Ambiental del municipio proximo a ponerse en funcionamiento. Asi
mismo, hay que destacar el Plan de Gestion Integral de residuos sélidos que se
viene adelantando con Interaseo y Ecopijaos y la mesa municipal de reciclaje, sin

embargo la necesidad mas apremiante para la ciudad es la descontaminacion de
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sus fuentes hidricas y esta accion implica no solo politicas claras desde la

Administracion Municipal sino un trabajo articulado con CORTOLIMA, las

empresas que se han identificado como las mayores contaminantes y la poblacién

que habita en las cuencas de los rios.

Recomendaciones:

1. Fortalecer y dar continuidad al Observatorio Ambiental del Municipio para

2.

3.

poder tener informacion actualizada y periddica de los principales
indicadores ambientales para la ciudad, en especial los que tienen que ver

con la contaminacion de aire y ruido.

Articular con los establecimientos educativos de la ciudad y con el
acompafamiento de las universidades programas pedagogicos tendientes a
crear una mayor concientizacion y responsabilidad en la conservaciéon y

proteccién del medio ambiente.

Teniendo en cuenta que el principal problema ambiental de la ciudad es la
contaminacion de sus rios, se debe replantear las actividades econdmicas y
sociales que se vienen desarrollando en sus cuencas tales como
explotacion agricola, ganadera y turismo con el fin de darle sostenibilidad y

calidad al recurso hidrico de Ibagué.
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CULTURA, RECREACION Y
RESPONSABILIDAD CIUDADANA

La tercera dimension analizada en este primer informe de calidad de vida para
Ibagué, es la que tiene que ver con los distintos espacios y actividades culturales
que brinda la ciudad a sus habitantes, asi como las actividades recreativas y
deportivas que desde la Administracion Municipal se vienen impulsando y la
responsabilidad ciudadana expresada en los comparendos por infracciones de

transito y en la cultura tributaria de los ibaguerefios.

Cultura

En materia de cultura, la ciudad cuenta con 15 bibliotecas publicas en las que los
usuarios pueden realizar consultas bibliograficas y ademas pueden desarrollar
otras actividades culturales como talleres de pintura, musica, danza, etc.... De
acuerdo con las estadisticas entregadas por la Secretaria de Cultura, turismo y
comercio, en el aflo 2009 se registraron 98.730 usuarios, las bibliotecas con
mayor afluencia de publico fueron la Ismael Santofimio de la comuna doce, la
Alberto Santofimio perteneciente a la comuna cinco y la Adriano Tribin de la
comuna once. En el afio 2010, se registraron 190.958 usuarios, sin embargo no se
cuenta con informacion desagregada por bibliotecas y tampoco se puede
establecer cuantos de estos fueron usuarios de consulta bibliografica y cuantos
participaron en actividades culturales, lo anterior debido a la forma como esta
concebida la red publica de bibliotecas y la deficiencia en los sistemas de

informacion de cada biblioteca en particular.
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Tabla 40.

Usuarios Red publica de Bibliotecas Ibagué 2009-2010

Nombre de la Biblioteca

Total Usuarios 2009

1 Adriano Tribin Piedrahita 11.002
2 Alberto Santofimio Caicedo 21.866
3 Alvaro Mutis 9.492
4 Casa de la Cultura Ricaurte 4.040
5 Casa de la Cultura Salado 2.865
6 Inés Rojas Luna 2.987
7 Ismael Santofimio Trujillo 22.017
8 Las Orquideas ( Guambitos) 3.545
9 Ludoteca 0
10 Oviedo 1.470
11 San Bernardo 3.312
12 San Juan de la China 1.928
13 Soledad Rengifo 8.529
14 Villa Restrepo 2.650
15 Clarita Botero 3.027
Total de usuarios 2009 98.730
Total de usuarios 2010 190.958

Fuente: Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio

Con relacion a los programas culturales que se vienen realizando desde la
Secretaria de Cultura, Turismo y Comercio existen dos ejes centrales. El primero
tiene que ver con la formacion y promociéon artistica de la comunidad que se
articula con el sistema municipal de formacién artistica denominado SIMIFARTE,
dicho programa tiene como objetivos articular la formacion artistica a través de un
proyecto modular con planes de curso preestablecidos, ser base de la educacion
artistica temprana que imparte la Escuela de Formacion Artistica y Cultural, EFAC,
garantizar la participacion ciudadana en la construccion de valores artisticos y
culturales, alimentar con talento humano la oferta cultural de la ciudad como un
insumo para el fomento del turismo cultural y apoyar el proceso de formacion del

tejido social mediante la insercién por medio de las disciplinas artisticas.
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En el marco de SIMIFARTE se desarrollan actividades de formacion musical,
pintura, artes escénicas, oralidad y danza. De acuerdo con las estadisticas de la
Secretaria de Cultura, turismo y comercio en el afio 2009 se beneficiaron cerca de
1.439 jovenes entre 14 y 26 afios y en el afo 2010 fueron 1.357 los

beneficiados dentro de esta misma poblacion.

El segundo gran Programa que viene desarrollando la Administracion Municipal se
conoce como Marca Ibagué Capital Musical, en el marco de este programa en el
afio 2010 se realizaron los siguientes eventos:

Festival de Duetos Principes de la cancion

Festival de musica Sacra

Ibagué Jazz festival

Festival internacional de Piano “Oscar Buenaventura”

Festival Folclorico colombiano

Ibagué Ciudad Rock 2010

Campamento Musical

Seminario Iberoamericano de guitarra clasica

Festival internacional de Hip Hop

Encuentro Departamental de bandas sinfénicas

Aungue no se cuenta con estadisticas exactas acerca de los asistentes a todos
estos eventos, de acuerdo con la informacion suministrada por la Secretaria de
Cultura, turismo y Comercio en el afio 2010 se beneficiaron 9.245 jovenes entre
los 14 y 26 afos.

Como se puede apreciar la oferta artistica de la ciudad es amplia, ademas que hay
gue destacar que muchos de los eventos que se han programado no tienen costo,
lo cual facilita el acceso de la poblacion a los mismos, sin embargo la participacion

de la ciudadania —poblacion joven- es bastante baja, por lo cual se sugiere revisar
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los mecanismos para la difusién de las diferentes actividades culturales que se

ofrecen en la ciudad.

Recreacion y Deporte

Con relaciéon a la promocion de actividades de recreaciéon y deporte, la ciudad
contaba al finalizar el afio 2010 con 182 escenarios deportivos, de los cuales 80,
es decir el 43% corresponden a instalaciones deportivas financiadas por la
Administracion Municipal. Entre el afio 2009 y el 2010 se registré6 un incremento
tanto en el nimero de habitantes por instalaciones deportivas publicas como en el
namero de afiliados a escuelas deportivas financiadas por la Alcaldia, en el primer
caso el numero de beneficiarios se incrementé en 37,8% y en el segundo caso el
aumento fue de 2,6%, a pesar de estos incrementos el porcentaje de poblacién -
con relacion al total de habitantes de la ciudad- que hace uso de estos escenarios

deportivos es muy bajo (cerca del 2%).

Tabla 41.
Infraestructura de recreacion y deporte y beneficiarios lbagué 2009-2010

Beneficiarios \

Detalle 2009 2010 |
Numero de canchas deportivas disponibles en la ciudad 180 182
N° de instalaciones deportivas financiadas por la Alcaldia 80 80
N° de habitantes por instalaciones deportivas publicas 4.500 6.200

Numero de afiliados a escuelas deportivas financiadas por la
alcaldia por comunas
Fuente: Secretaria de Bienestar Social

3.820 3.920

En cuanto a la oferta de actividades de recreacion y deporte, la Secretaria de
Bienestar Social reporta ocho programas centrales que incluyen actividades
dirigidas especificamente a poblacion vulnerable como los discapacitados y a
poblacién indigena y campesina. El numero de beneficiarios de las actividades
recreativas fomentadas desde la Administracion Municipal se incrementd en

37,25% entre el aflo 2009 y el 2010, las dos actividades que registraron mayor
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incremento fueron los Programas “aprendamos actividades acuaticas” y “al que

madruga Dios y el deporte le ayuda.

Tabla 42.
Beneficiarios actividades de recreacion y deporte Ibagué 2009-2010

Beneficiarios
2.009 2.010

Jornadas deportivas dlr_lglda a poblamon en Situacién de 200 300
Discapacidad

Detalle

Al Que Madruga Dios y el deporte le ayuda 1.440 2.880

Recreacion y Deporte a Domicilio 8.000 11.150

Ejecucién de los juegos interbarrios y comunales en diferentes
disciplinas deportivas 4.000 4.200

Total 15.540 21.330
Fuente: Secretaria de Bienestar Social

Como se puede observar en el caso de recreacion y deporte al igual que en
cultura se han tenido avances en la oferta de espacios y actividades para la
comunidad, sin embargo la poblacién que esta participando de estos programas
es muy baja con relacion al total de habitantes de la ciudad, por lo cual se debe
continuar haciendo esfuerzos para promover y divulgar este tipo de actividades
gue son claves para el desarrollo integral de los seres humanos y para mejorar su

calidad de vida.
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Responsabilidad ciudadana

Si bien es cierto la Administracion local tiene la responsabilidad de realizar las
inversiones y adelantar programas que propendan por el bienestar y mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacién, no menos importante es el papel que debe
jugar la ciudadania y de su participacion activa depende la eficacia de las politicas
publicas. La responsabilidad ciudadana se puede evidenciar a partir de las
conductas de los individuos en temas como el cumplimiento de las normas de
transito y tributarias y el respeto por los bienes y espacio publico, que repercuten
directamente en los niveles de accidentalidad, en la inversion social y en el

entorno urbano.

En este primer informe de calidad de vida se analiza el comportamiento de los
Ibaguerefios a través de dos indicadores: El numero de comparendos por

infracciones de transito y la cultura tributaria de la ciudad.

Comparendos

De acuerdo con las estadisticas de la Secretaria de Transito y Transporte, en el
afo 2009 se impusieron 34.766 comparendos a vehiculos, mientras que en el afio
2010 esta cifra fue de 33.840, es decir que se presentd una reducciéon del 2,66%,
cabe decir que en el caso de Ibagué, la Secretaria de Transito y Transporte no
registra ni para el afio 2009 ni para el 2010 comparendos a personas (peatones).
Esta disminucién en el numero de infracciones es positiva y es consistente con la
reduccion en los niveles de accidentalidad que se presentaron en el capitulo de
movilidad, sin embargo no se debe perder de vista que las principales infracciones

gue se cometen en la ciudad son:
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+« Conducir motocicleta sin observar las normas establecidas.

« Transitar por sitios restringidos o en horas prohibidas por la autoridad
competente.

“+ No realizar la revision técnico-mecanica del vehiculo segun las normas
establecidas.

¢+ Estacionar el vehiculo en sitios prohibidos

De manera que se deben seguir intensificando las campafias educativas

encaminadas a mejorar la conducta y disciplina de los conductores.

Cultura Tributaria

Respecto al cumplimiento en el pago de impuestos, aunque entre el afio 2009 y el
2010 aumentd el recaudo del impuesto predial, el porcentaje de personas que
pagaron este impuesto con relacion a los obligados a pagarlo fue inferior en el afio
2010 (56,60%) , frente a 57,60% del afio 2009, también disminuy6 el porcentaje de
las personas que pagaron el predial a plazos y el porcentaje de los que pagaron el
impuesto de industria, comercio y avisos, sin embargo en este Ultimo caso hay que
destacar que el porcentaje de contribuyentes que cumplen con su obligacion es
mucho mayor que en el caso del predial. Estos indicadores denotan por una parte
el bajo nivel de ingresos en la ciudad que desde luego se constituye en una
limitante a la hora de pagar los impuestos, pero por otra parte también estan
indicando que existe una baja cultura tributaria en la ciudad que impide que se
dispongan de mayores recursos para realizar inversiones y proyectos.
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Tabla 43.
Indicadores de cultura tributaria Ibagué 2009-2010

Indicador 2009 2010

Porcentaje de personas que pagan el predial/total de obligados| 57,60% 56,60%

Porcentaje de personas que pagan el predial a plazos/total de 1,60% 0.70%
obligados

Porcentaje que pagan ICA/total de obligados 86,90% 85,60%

Fuente: Grupo de rentas Secretaria de Hacienda Municipal

Recomendaciones:

En materia de cultura, recreacion y deporte y responsabilidad ciudadana, el

Programa Ibagué Como Vamos realiza las siguientes recomendaciones:

1.

2.

3.

Mejorar la estrategia de divulgacidon y promocion de las actividades
culturales, recreativas y deportivas que se ofrecen desde la Administracion
Municipal, pues pese a que se ha ampliado la oferta, la participacién de la
ciudadania en este tipo de actividades sigue siendo muy baja y esto impide

gue se tenga un mayor impacto sobre la calidad de vida de la ciudad.

Se debe mejorar los sistemas de registro de usuarios de la red publica de
bibliotecas de la ciudad para poder identificar mejor el impacto de los
diferentes programas que desde la Secretaria de Cultura, turismo y

comercio se vienen impulsando.

La ciudad requiere un programa integral de cultura ciudadana que permita
una mayor reduccion en las infracciones de transito, un mayor incremento
en el recaudo de impuestos, asi como ciudadanos mas comprometidos con

la limpieza y el cuidado de Ibagué.
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BUEN GOBIERNO

Una de las condiciones basicas para garantizar la calidad de vida de una
poblacion es el buen gobierno. ElI buen gobierno, desde la perspectiva de
diferentes organizaciones multilaterales como el Banco Mundial y la Organizacién
de las Naciones Unidas, consiste en el ejercicio de la autoridad econdmica,
politica y administrativa para manejar los asuntos de un pais, regiéon o ciudad de
manera que se promueva la cohesion social, la integracion y el bienestar de su

poblacion.

Para lograr estos objetivos los gobiernos a cualquier nivel, deben promover la
participacion de la ciudadania en la toma de decisiones, la legalidad, asi como la
transparencia, la responsabilidad, el consenso, la equidad, la eficacia y eficiencia

en el manejo de los recursos y la sensibilidad social.

A continuacion se presentan los indicadores de transparencia municipal y de

desemperio fiscal para la ciudad de Ibagué.
indice de transparencia municipal

El indice de transparencia municipal es calculado por Transparencia por Colombia
y en su medicion se tienen en cuenta tres factores: visibilidad, institucionalidad y
control y sancion. La visibilidad se refiere a la capacidad del gobierno municipal
para hacer visible de manera suficiente, oportuna, clara y adecuada sus politicas,
procedimientos y decisiones. La Institucionalidad por su parte, se entiende como la
capacidad del gobierno municipal para que sus servidores publicos y la
administracion en su conjunto, cumplan las normas y estandares establecidos
para todos y cada uno de los procesos de gestion. El control y sanciéon hace

referencia a la capacidad del gobierno municipal para realizar acciones de control
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y sancion, derivadas de los instrumentos internos de las entidades, de los 6rganos

de control y de la intervencién del ciudadano.

Cada uno de estos factores tiene un peso de 33.3% dentro de la calificacion final
que Transparencia por Colombia otorga a cada uno de los municipios donde se
realiza la medicion y teniendo en cuenta la calificacion final que obtiene cada

entidad territorial se establece el nivel de riesgo de corrupcion a partir de los

siguientes rangos:

Tabla No. 44
Niveles de riesgo de corrupcion administrativa municipal
Niveles de riesgo de Rango de calificaciones
corrupcion administrativa
Riesgo bajo Entre 89.5y 100
Riesgo moderado Entre 74.5y 89.4
Riesgo medio Entre 60y 74.4
Riesgo alto Entre 44.5y 59.9
Riesgo muy alto Entre 0y 44.4

Fuente: indice de transparencia municipal 2008-2009

Para la presentacion de los resultados, los municipios son agrupados por
categorias de acuerdo con la clasificacibn municipal vigente del afio 2009. En el
caso de Ibagué, la categoria asignada fue la | donde se encuentran los municipios

de categoria 0,1 y 2 y que incluy6é 33 municipios mas.

De acuerdo con la ultima medicion realizada por Transparencia por Colombia cuya
informacion fue recogida durante el afio 2009 y el primer semestre de 2010, la
ciudad de Ibagué ocup6 el onceavo lugar entre 34 municipios en el indice de
transparencia municipal, obteniendo una calificacion global de 69,3 puntos que le

confiere un nivel medio de riesgo de corrupcion.
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Segun los factores evaluados, la ciudad presenta un buen desempefio en las
acciones encaminadas a ejercer sancion y control, aqui se incluye la entrega
oportuna de informes a las Contralorias municipal y departamental, al
Departamento Nacional de Planeacion, a la Contaduria General de la Nacion y la
apertura de espacios para la participacion ciudadana en los ejercicios de
planeacion. Sin embargo debe realizar acciones para mejorar su visibilidad e
institucionalidad. En el primer caso, se debe reforzar los sistemas de informacion
gue manejan las diferentes entidades municipales y se debe actualizar y mejorar
la informacion publicada en la pagina web de la Alcaldia y en cuanto a
institucionalidad se debe mejorar la gestibn en la contratacion, la gestion del

talento humano y la estructura de la planeacion.

Tabla 45.
Indice de transparencia municipal para Ibagué 2008-2009

Rankin Factor de Factor de Factor de control  ITM 2008- | Nivel de riesgo de
91 \yisibilidad institucionalidad y sancion 2009 corrupcion
1

Fuente: Fuente: indice de transparencia municipal 2008-2009

Desempefio Fiscal

Respecto al desempefio fiscal, entre el afio 2009 y el 2010 en términos reales se
registré una caida del 4,60% en el total de ingresos del municipio, esta caida se
debié a la disminucion del 19,31% en los ingresos no tributarios que incluyen
multas y sanciones, tasas de transito, intereses y fondos de pensiones y
cesantias y a la caida en las transferencias que registraron una disminucién del
2,61% especialmente atribuido a la disminucién en las transferencias provenientes
de FOSYGA, ETESA y el Departamento. Hay que destacar sin embargo que en el
altimo afio se incrementaron los ingresos tributarios los cuales crecieron en

19,87% y los ingresos de capital que aumentaron en 21,59%.
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Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal y calculos Ibagué Cémo Vamos

Grafico 32. Crecimiento real de los ingresos del municipio de Ibagué 2009-
2010

Con relacién a la participacion de los diferentes tipos de ingresos dentro del total,
entre el afio 2009 y el 2010 ganaron participacion los ingresos corrientes y entre
ellos los de mejor comportamiento fueron los ingresos tributarios que pasaron de
tener una participacion del 18,98% en el 2009 a una participacion del 23,85% en el
2010. El otro rubro que también aumentd su participacién dentro de los ingresos
totales fueron los ingresos de capital que pasaron de participar en 18,54% en el
ano 2009 a 23,63% en el afio 2010, dentro de estos ingresos se incluyen
recursos del superavit del afio anterior y otros ingresos, hay que tener en cuenta

qgue ni en el afio 2009 ni en el 2010 se registraron ventas de activos del municipio.
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Tabla 46.
Composicion de los ingresos del municipio de Ibagué 2009-2010

millones de pesos Participacion %

2009

2010

2009

2010

Total Ingresos Vigencia 391.319 385.130 100 100
Ingresos Corrientes 278.754 294.107 71,23% 76,37%
Tributarios 74.270 91.850 18,98% 23,85%
No tributarios 13.228 11.011 3,38% 2,86%
Transferencias 184.518 185.392 47,15% 48,14%
Ingresos de Capital 72.565 91.023 18,54% 23,63%
Desembolsos 40.000 0 10,22% 0,00%

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal y calculos Ibagué Cémo Vamos

En cuanto a la composicién de los ingresos tributarios, tanto para el afio 2009

como para el 2010 la principal fuente de estos recursos provino del impuesto

predial y del impuesto de industria, comercio y avisos, adicionalmente, en el caso

del predial se presentd un significativo incremento en su participacion dentro de

los ingresos tributarios pues mientras en el aflo 2009 este impuesto participaba

con el 34,03% dentro del total de tributos del municipio, en el afio 2010 esta

participacion llegé al 39,67%, este resultado muestra que la Administracion viene

realizando esfuerzos permanentes por mejorar los procesos administrativos en el

cobro de este impuesto.
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Grafico 33. Composicion de los ingresos tributarios Ibagué 2009-2010

Como consecuencia del comportamiento que han tenido los diferentes rubros que
conforman los ingresos fiscales de la ciudad, los indicadores de dependencia fiscal
también han tenido una disminucién entre el afio 2009 y el 2010. Por una parte se
presenta una disminucion en la dependencia de las transferencias de la nacion lo
cual indica que el municipio esta realizando esfuerzos por generar sus propios
recursos, esto es positivo, pero por otra parte también se disminuy6 la
dependencia de rendimientos financieros que se constituyen en una fuente

alternativa de ingresos para el municipio.

Tabla 47.
Indicadores de dependencia fiscal Ibagué 2009-2010

Indicador | 2009 2010

Transferencias /ingresos corrientes 66,19% 63,04%

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal - célculos Ibagué Como Vamos
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Respecto a los gastos de la administracion municipal, en términos reales estos
también experimentaron un descenso aunque inferior al registrado por los
ingresos. En el caso de los gastos totales, la disminucion fue del 1,31% vy los
componentes que experimentaron disminuciones fueron la Inversion con una
caida de 2,84% vy las transferencias de funcionamiento que incluyen las mesadas
y bonos pensionales entre otros rubros con una reduccion del 2,54%. Llama la
atencion que por el contrario las amortizaciones sobre la deuda se incrementaron

en un 33,02% y los gastos de funcionamiento aumentaron en un 14,96%.
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Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal - calculos Ibagué Cémo Vamos

Gréfico 34. Crecimiento real de los gastos del municipio de Ibagué 2009-2010

Es importante sefialar, sin embargo, que a pesar de la disminucion experimentada
por la Inversion en el afio 2010, este es el rubro que tiene mayor participacion
dentro de los gastos totales del municipio (84,60%), mientras que la participacion
de los gastos de funcionamiento llegé al 7,18% en el 2010 y las amortizaciones y
gastos financieros mantienen una participacion marginal del 1,38% y 1,21%
respectivamente en el afio 2010.

122



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Como Vamos

Tabla 48.

Composicion de Gastos municipio de Ibagué 2009-2010

009 010 009 010

Gastos Totales 350.177 356.519 100 100
Gastos corrientes 41.556 45.679 11,87% 12,81%
Funcionamiento 21.571 25.584 6,16% 7,18%
Transferencias funcionamiento 19.985 20.095 5,71% 5,64%
Gastos Financieros 4,128 4,313 1,18% 1,21%
Inversién 300.910 301.610 85,93% 84,60%
Amortizaciones 3.583 4.917 1,02% 1,38%

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal - célculos Ibagué Como Vamos

Respecto a los sectores a los que se destinan los recursos por concepto de
Inversion, crecieron en términos reales: educacién y cultura (3,08%), salud
(2,21%), agua potable y saneamiento basico (8,41%) y recreacion y deporte
(50,58%), mientras que el rubro destinado a carreteras, transporte y vias decrecio
en 22,31%, esto explica el atraso registrado en la recuperacion de la malla vial del
municipio y debe ser replanteado teniendo en cuenta el reto que tiene la ciudad

para la implementacion del Sistema Estratégico de Transporte.

Por otra parte, analizando cada sector dentro de la Inversion Total, se encuentra
gue el de mayor participacién es Educacion y cultura que aumentd su participacion
de 46,27% en el afio 2009 a 49,09% en el afio 2010, seguido por salud que pasé
de representar el 22,37% en el 2009 a 23,53% en el 2010 y agua potable que
paso de 5,71% en el 2009 a 6,37% en el 2010. El sector de carreteras, transporte
y vias por el contrario perdi6é participacion dentro de la inversion total pasando de
13,42% en el 2009 a 10,73% en el 2010.
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Grafico 35. Composicion de la Inversion Ibagué 2009-2010

Finalmente, con relaciéon a la deuda total del municipio, en términos reales esta
disminuyé en 10,81%, lo cual le da a la Administracion municipal margen de

maniobra para la gestion fiscal durante el afio 2011.

Recomendaciones:

De acuerdo con los indicadores de transparencia municipal y desempefio fiscal se
puede decir que en el Ultimo afio, Ibagué exhibe fortalezas en materia de rendicién
de cuentas a los entes de control, en la generacién de recursos propios y en la
inversidbn en educacion y salud sin embargo se deben mejorar los siguientes

aspectos:
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1. Los sistemas de informacion de las distintas dependencias y el acceso del

publico a dicha informacion.

2. Los indicadores de gestion institucional relacionados con la contratacion,
gestién del talento humano y estructura de planeacién, en especial se debe
buscar mayor articulacion entre las distintas dependencias de la

administracion municipal.

3. Destinar mayores recursos al sector de carreteras, transporte y vias
teniendo en cuenta que son un sector clave para mejorar la competitividad y

el desarrollo de la ciudad.

125



Informe de calidad de vida 2009-2010
Programa Ibagué Como Vamos

ENTORNO MACROECONOMICO Y DINAMICA
EMPRESARIAL

La ultima dimension analizada en la evaluacion de calidad de vida de Ibagué, es la
que tiene que ver con el entorno macroeconémico y la dinamica empresarial de la
ciudad, aspectos que son determinantes para el bienestar, pues de ellos depende
la generacion de ingresos y la capacidad para acceder a los distintos bienes y

servicios.
Entorno macroecondémico

Para el anadlisis del entorno macroecondémico en el caso de Ibagué solo se dispone
de informacién referida al comportamiento de la inflaciébn pues se carece de un
sistema de cuentas municipales que permita establecer cual es el PIB de la ciudad

y el aporte de las distintas actividades econdmicas a la produccién del municipio.

En ese orden de ideas, la inflacion en la ciudad de Ibagué aunque ha sido
levemente superior, ha mantenido la tendencia nacional. En el afio 2010 el nivel
de precios se incrementd en 3,38%, esta subida se debié principalmente al
aumento registrado en el precio de los alimentos (4,30%) y el transporte (6,04%),
en el primer caso la temporada invernal incidi6 negativamente en la produccion
agricola disminuyendo la oferta y elevando los precios y en el segundo caso, la
temporada invernal aunada al incremento en el precio de la gasolina, fueron los
factores que presionaron el incremento en los costos de transporte. Por el
contrario, en vivienda, salud y educacion la variacion en los precios fue menor a la

registrada en el afio 2009 beneficiando a los hogares ibaguerefios, de manera que
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en términos generales la ciudad ha tenido un buen desempefio en este indicador y

registra indices competitivos.

Tabla 49.
Inflacién Colombia e Ibagué 2009-2010

| 2009 2010 |
Nacional 2,00 3,17
Ibagué 2,21 3,38

Fuente: DANE

Tabla 50.

Inflacion por grupo de gastos lbagué 2009-2010

2009 2010

Grupo de gastos

Alimentos -0,62 4,30
Vivienda 5,55 2,31
Vestuario -1,45 0,04
Salud 4,37 3,32
Educacion 4,74 3,64
Diversion -0,05 0,42
Transporte 1,08 6,04
Comunicaciones 0,91 -0,34
Otros gastos 4,46 4,71
Total 2,21 3,38

Fuente: Boletin Econdmico Regional BER Centro IV trimestre de 2010 y Calculos Ibagué Cémo

Vamos

Dinamica Empresarial

En materia de dindmica empresarial, segun los registros de la Camara de
Comercio de Ibagué, entre el afio 2009 y el 2010 se incrementé en 0,06% las
matriculas, mientras que la renovacidbn tuvo un buen comportamiento
incrementandose en 4,76% en el aflo 2010 y la cancelacion de empresas se
redujo en 5,19%, de manera que aunque no ha habido mucha creacion de
empresas en el dltimo afio se ha avanzado en la sostenibilidad de las existentes,
lo cual también es importante a la hora de fortalecer la dinAmica empresarial de la

ciudad.
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Tabla 51.
Registros Cadmara de Comercio de Ibagué 2009-2010
Tipo de Registro 2009 2010 Var %
Matriculas 7.701 7.706 0,06%
Renovacion 31.489 32.989 4,76%
Cancelacién 4.009 3.801 -5,19%

Fuente: Camara de Comercio de Ibagué

Por otra parte, dentro de las acciones que se vienen realizando por parte de la
Administracion Municipal en asocio con la Camara de Comercio de Ibagué, se
destaca el Centro de Atencién Empresarial —CAE-, en el que los empresarios
obtienen informacién, reciben asesoria especializada y pueden realizar el pago de
los derechos de matricula mercantil. A través de los Centros de Atencion
Empresarial, se eliminan desplazamientos, trdmites y costos en la creacion de
empresas, se reduce el tiempo para la formalizacion y se aprovechan las ventajas

de disponer en un solo lugar de informacion integral y servicios institucionales.

Precisamente, uno de los avances que ha tenido la ciudad en los ultimos afios,
tiene que ver con la reduccion en el nimero de tramites y tiempo para la
formalizacién de una empresa, lo cual le significé a Ibagué el reconocimiento como
la segunda ciudad del pais con mas facilidades para hacer negocios de acuerdo
con el estudio Doing Business 2010, incluso en el dltimo afio de acuerdo con
informacion suministrada por la Camara de Comercio de Ibagué, el tiempo de
registro en el CAE se disminuy6 a dos dias para personas juridicas y a un dia para
personas haturales y es posible que el tiempo global de respuesta haya

disminuido al existir una integracion cada vez mayor de tradmites en el CAE.
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Tabla 52.
Tramites para hacer negocios en Ibagué 2009-2010
Tramite Tiempo ‘ Costo

Imp. Registro (0.7%)=$718.010,
3 dias Céamara=%$803.300, hojas de
libros $13.572

1.Registro en el CAE,DIAN vy adquirir los
libros y el registro de Libros

3. Registrar a la empresa ante la caja de

compensacion familiar, SENA, ICBF. 3 dias sin costo

5.Afiliar a los empleados al sistema
publico de pensiones (confirmacion)

9 dias sin costo

7. Inscribir a los empleados a un plan

obligatorio de salud (EPS). 3 dias sin costo

Fuente: Doing Business en Colombia 2010

Otra de las estrategias que viene desarrollando la Administracién Municipal, con el
fin de mejorar la dinamica empresarial y la generacién de ingresos en la ciudad,
son los Laboratorios Microempresariales. Este programa, fomenta las pequefias y
medianas empresas e impulsa el emprendimiento y la asociatividad, como
motores para la competitividad a través de la capacitacion y la asesoria a los
beneficiarios en asocio con el SENA e Incubar. Como resultado de este
Programa, segun datos de la Secretaria de Apoyo a la Gestion a la fecha se han
capacitado un total de 1.608 personas en 5 comunas de la ciudad (comunas tres,
seis, siete, ocho y doce) y se han entregado recursos por $57.848.458 por
concepto de capital semilla, ademas de las actividades resefiadas en la tabla No.
51.
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Tabla 53.
Actividades Programa Laboratorios Micro empresariales 2009-2010
ACTIVIDADES REALIZADAS 2009 2010
Emprendedores Asesorados 416 601
Unidades Productivas identificadas y codificadas 244 335
Ideas de negocio identificadas y codificadas 137 204
Planes de negocio formulados 180 291
Perfiles de negocio formulados 90 179
Asesorias realizadas 850 1140
Empresas formalizadas 4 21
Presentacion de ideas o planes a convocatorias 19 26

Fuente: Secretaria de Apoyo a la Gestién y asuntos de la juventud

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que la administracion Municipal en
alianza con los gremios econdmicos y la Academia han realizado durante los dos
altimos afos, importantes esfuerzos por dinamizar la actividad empresarial en la
ciudad, por lo que este proceso se debe fortalecer, consolidar y darsele

continuidad.

Recomendaciones:

1. La ciudad requiere mayor produccion de indicadores macroeconémicos, en
particular necesita un sistema de cuentas municipales que permita analizar
el comportamiento de los distintos sectores productivos y rubros que
conforman el Producto Interno Bruto, en esta tarea es fundamental el papel
de la Administracion Municipal, las Universidades, el DANE y el Banco de la

Republica.

2. Las acciones que se han emprendido para darle mayor dinamica
empresarial a la ciudad se deben continuar y acompafar de mayor

inversion en infraestructura y mejor calidad educativa.
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Parte 4

Conclusionesy
Recomendaciones Finales
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El primer informe de calidad de vida en Ibagué ha permitido identificar los avances

de la ciudad en el dltimo afio y los retos de cara al futuro. En cuanto a los avances

hay que destacar los siguientes:

La disminucion en los niveles de pobreza tanto por linea de pobreza como
por NBI. En este comportamiento han incidido positivamente los programas
sociales que desde el Gobierno Nacional y Municipal se vienen adelantando
para atender a la poblacion en condicion de vulnerabilidad, entre ellos el

aumento en la cobertura del régimen subsidiado.

El incremento en el nimero de nifilos matriculados y el aumento en las
tasas de cobertura neta en educacién primaria y secundaria, resultados en
los cuales ha jugado un importante papel la politica de gratuidad educativa
adelantada por la Administracion municipal.

La reduccion en las tasas de mortalidad infantil en menores de cinco afios
por Infecciones respiratorias agudas y por enfermedad diarreica aguda asi
como la notable disminucion en las tasas de mortalidad materna y por

cancer de cuello uterino.

En materia de seguridad ciudadana se destaca la disminucion en lesiones
personales y la creacion del observatorio del delito y el observatorio de la
infancia y la adolescencia.

El incremento en la cobertura de gas natural e Internet que se constituyen

en los servicios publicos con mayor dinamica y mayor aporte a la

competitividad de la ciudad.
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Disminucion en el nimero de accidentes de transito y comparendos,
resultado de las campafas preventivas adelantadas y reflejo de una mayor
responsabilidad ciudadana.

Los instrumentos creados para hacerle seguimiento a los temas
ambientales tales como: Agenda Ambiental, Consejo civico ambiental,

Observatorio Ambiental y la mesa municipal de reciclaje.

Incremento de los ingresos propios del municipio lo que le permitié en el

altimo afio disminuir sus indicadores de dependencia fiscal.

Ampliacion de la oferta de eventos y formacion cultural y recreativa

especialmente dirigida a nifios y jévenes.

Las acciones encaminadas a mejorar la dinamica empresarial de la ciudad
tales como la disminucion de tramites para creacion y formalizacion de

empresas y el Programa de Laboratorios Micro empresariales.

Con relaciébn a los retos de la ciudad, Ibagué Como Vamos identifica los

siguientes:

Mejorar los sistemas de informacién de cada una de las dependencias de la
Administracion municipal y de las instituciones encargadas de suministrar
informacion sobre la ciudad, pues a pesar de que se ha avanzado en la
generacion de informacion y de indicadores falta mayor organizacion y
oportunidad en la entrega de la informacién solicitada. Igualmente es
necesario que cada dependencia se encargue de mantener actualizada su
pagina web, de manera que los ciudadanos puedan acceder facilmente a la
informacion que necesiten. También es clave una mayor articulacion no

solo entre las dependencias de la Administracion municipal sino con
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dependencias del orden departamental, nacional como el DANE vy la
Academia para apoyar la construccion de informacién basica de la ciudad y
de esta manera garantizar datos mas oportunos, fundamentales para la

toma de decisiones.

e Si bien es cierto la Administracion municipal ha realizado un esfuerzo
importante para atender a la poblacion vulnerable, este tipo de intervencion
no serd sostenible mientras se siga incrementando el ndmero de
desplazados de la ciudad y no se generen verdaderas oportunidades de
generacion de ingresos, esto implica mayor compromiso del gobierno
departamental y nacional para que a esta poblacion se le restituyan sus

derechos y puedan regresar a sus lugares de origen.

e Los esfuerzos por aumentar la cobertura escolar deben focalizarse en los
niveles de preescolar y media vocacional y deben venir acompafiados de
una politica dirigida a mejorar la calidad no solo a nivel publico sino también

a nivel de instituciones privadas.

e La ciudad no puede retroceder en temas basicos como coberturas en
vacunacion y desnutriciéon infantil ya que de ellos depende en buena parte
el logro de otros objetivos como la reduccién de la morbimortalidad infantil,
el ausentismo escolar y la productividad, de manera que se deben revisar
los planes y programas que se vienen adelantando en estos dos temas
para redireccionarlos, ademas se necesita mayor compromiso de las EPS
privadas para mejorar estos indicadores.

e Para la generacion de empleo, la disminucion de pobreza y reduccion de
los niveles de delincuencia es fundamental que se creen las condiciones
para un verdadero desarrollo productivo de la ciudad, esto implica mejorar

la infraestructura de la ciudad en materia vial, espacio publico y la calidad
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de los servicios publicos, asi como dinamizar la construccion de vivienda,
especialmente la dirigida a la poblacion de mas bajos ingresos. Igualmente
es importante realizar mayor seguimiento y control ciudadano a la
construccion del acueducto complementario de la ciudad y la

implementacion del sistema estratégico de transporte publico.

e Para un desarrollo sostenible es fundamental la proteccién de los recursos
naturales, la ciudad no puede ser ajena al impacto del cambio climatico y a
la necesidad de detener el detrimento de sus recursos hidricos, para
lograrlo se necesita un compromiso no solo de la Administracidn municipal

sino del sector productivo y de la ciudadania en general.
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