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l Seguridad ciudadana: Denuncia y sancion
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l Seguridad ciudadana: Accion de las autoridades
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En educacién se mantienen los mismos niveles de satisfaccion del afio 2013 los cuales no han variado
significativamente dese el 2011. Aunque la percepcion de facilidad de acceso a la educacién publica permanece
igual, aumenta la asistencia a establecimientos educativos privados.

Respecto al tema de salud, se observd una ligera mejoria tanto en la satisfaccién con el servicio recibido como
en la percepcidon de garantia del derecho a la salud. El servicio de urgencias continia mostrando niveles de
congestion muy altos, ya que a este asisten 6 de cada 10 personas que requieren atencién; lo que podria estar
relacionado con el tiempo para conseguir una cita por consulta externa, que esta en 11 dias en promedio.

El tema de Seguridad requiere de atencidon especial por parte de las autoridades. En efecto este afio, no sdélo
aumento la percepcion de inseguridad en la ciudad sino también lo hizo la victimizacion, la cual se acerco a la
cota superior desde que inicid6 su medicion. El atraco callejero por su parte, sigue siendo la principal
preocupacion de los ibaguereios. Ademas, la encuesta también reveld una percepcion alta de impunidad asi
como una percepcion de que las autoridades hacen poco en beneficio de la seguridad de la ciudad. De otra
parte, es importante mencionar que el sentimiento de inseguridad impacté negativamente en la mayoria de
ambitos evaluados en el desarrollo de la encuesta.

La oferta cultural y recreativa presenta una leve mejoria frente a la pasada medicidn; sin embargo, 4 de cada 10
consideran que hay desigualdad en el acceso a recreacion y cultura en la ciudad.

O O0®@

47



- - IBAGUE cell
| Conclusiones de activos personales en 2014 cémovamos&

Frente a la desigualdad en sus multiples dimensiones mas de la mitad de los encuestados consideran que es
muy desigual el acceso a ciertos bienes y servicios; el 60% de los encuestados consideran que es muy desigual
el acceso a empleo bien remunerado, el 55% consideran que es muy desigual el acceso a salud de calidad , el
50% consideran que es muy desigual el acceso a educacion de calidad y el 46% opinan que es muy desigual el

acceso a seguridad.
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importante: Al realizar cruces de las variables que =g

Al realizar un analisis por inseguridad encontramos que las personas que se sienten inseguras en la
ciudad en el dltimo afio han sido 3 veces mas victimas de un delito, y han sido significativamente mas
victimas de robos y atracos. De la misma manera estan menos optimistas con el rumbo de la
ciudad, menos orgullosos de Ibagué y menos satisfechos con Ibagué como una ciudad para vivir.

En lo relacionado con el barrio, las personas que se sienten inseguras en la ciudad, se sienten menos
seguros en su barrio, menos satisfechos con el barrio dénde viven y con el alumbrado publico. Asi
mismo perciben menos la accion de las autoridades, y perciben mucha mas impunidad. También
tienen mas imagen desfavorable del Alcalde, confian menos en él, aprueban menos su gestion vy
tienen mas imagen desfavorable del Concejo. Lo anterior demuestra la transversalidad que tiene la
percepcion de seguridad frente a otros temas relacionados con la calidad de vida.

Al realizar el andlisis por pobreza, encontramos que en los hogares de Ibagué que se reportan como
pobres se logra atencion mas rapida al pedir una cita por consulta externa, estdan menos satisfechos
con la atencion de salud recibida, hay muchos mas desempleados, y participan menos en las
actividades de tipo recreativo y cultural que en un hogar que no se considera pobre.

L[[I

componen el capitulo de activos de las personas se encontré €OMoVamos
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| Habitat urbano: barrio y vivienda
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| Movilidad: Satisfaccién con medios de transporte

O“S‘:b b8% o

de los usuarios estan
satisfechos con su
bicicleta (I6 y 16 usuarios

respectivamente)

lta Mavilidad

-24

m 50%

de los usuarios estan
satisfechos con
buses, busetas vy

colectivos oD y 225
usuarios respectivamente)

TAX)

de los usuarios estan
satisfechos con el

servicio de taxi (s3y27
usuarios respectivamente)

IBAGUE cetl

comovamos




Satisfaccidn
I MOViIidad BAGUE u[l&

- .. €émovamos
36%¢+) 26% )
Satisfaccion frente al transito Semaforizacion,  Sefializacion
Promedio de todos |os aspectos
evaluados 19% 24%°
Desvios Cebras
P
Z3
VAdE\"
: [ 4 N\ .
24% ' . . ' 19%" =
Paraderos Agentes
N\ ¥
Oy o
o) 27% 19% .-
Atencion de Campafas
accidentes educativas

-
20%:". 24%"+5)
Control a normas Organizacion transporte publico
58




agm iBAGUE cell
I Movilidad cémovamos@

Q I 40/ \ ﬁ 2 de cada 10 en NSE bajo

esté satisfecho con
|as vias de Ibagué en .
general

1 de cada 10 en NSE medio

6 de cada 10 en NSE alto

4 de cada 10 en NSE bajo

3 de cada 10 en NSE medio

esta satisfecho con el

estado de las vias en {:7) @,

su barrio

4 de cada 10 en NSE alto

59



mgm = iIEAGUE Le |
| Movilidad y desigualdad cémovamois&

Ja/

de las personas de |bagué consideran que
es MUY DESIGUAL el acceso a

TRANSPORTE PUBLICO DE CALIDAD

3 de cada 10 en NSE bajo

4 de cada 10 en NSE medio

4 de cada 10 en NSE alto

! LT
{ > e T
e 22 “":2.'?5 o o i
. o ’ <~ 3 W7 -

e Fis” S e -
ot i o o ol e I R~ 2 S e | B RS ST o i, MR . L S T

i
HH
Lt



http://www.google.com.co/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=xTwpW4y5YVIAjM&tbnid=7Mr9lQcbSsJdhM:&ved=0CAcQjRw&url=http://newseurope.me/tag/social-issues/&ei=BNUuVIKFHInGggSf1YHAAg&bvm=bv.76802529,d.cWc&psig=AFQjCNFvvh633slXXs0plTvYq1gbKPpVGg&ust=1412441602485394

il Espacio publico: Satisfaccion uil&

comovamos
Barrio Ciudad
Alumbrado publico Andenes y separadores  Parques & Zonas El espacio publico

en el barrio en el barrio Verdes en el barrio de la ciudad

% - = [JR
2014 40% 2014 26% 2014 17%
2013 33% v 2013 24% 2013 22% §
TS g /

= rg ; y > —r o - . -
/’@/" 2 - T T R s 2
< T et ) - & g - Tl
R : . S ’ T,

2014 59%
2013 52%




